“INFORME DE GESTION DE LA JUNTA DIRECTIVA Y DEL PRESIDENTE
“Sefioras y Senores Accionistas

“En cumplimiento de las disposiciones legales y los Estatutos de la Empresa,
someto a consideracion de los Sefnores Accionistas el informe de la
Presidencia Corporativa, con referencia a las gestiones y resultados
correspondientes al ejercicio econémico del afo 2012

“El 2012 fue un afo positivo para Alpina. El desempefo de la economia
colombiana presenté un crecimiento moderado; no obstante Alpina
evidencié un desempefio positivo logrando consolidar sus categorias y nuevos
productos.

"En un entorno como el descrito, los resultados financieros de Alpina son
superiores a los mostrados por el mercado. Las ventas brutas fueron de
COP$1.6 billones, lo cual representa un crecimiento del 11.84% frente al afo
2011.

“Este afo continuamos con la implementacion de las iniciativas de reduccién
de costos y mayor productividad, que le permitirdn a la Compania transitar
por una ruta de sdélido y sostenido crecimiento.

“Este Informe resalta los logros mds importantes del afio 2012, logros que nos
hacen sentir orgullosos a todos los Alpinistas, por nuestro emprendimiento y
nuestra capacidad de reinventarnos constantemente.

|. Aspectos Legales

“En cumplimiento del articulo 1° de la Ley 603 del 27 de julio de 2000,
confirmamos que la Compania utilizd software 100% legal y los productos
protegidos por derechos de propiedad intelectual estdn siendo utilizados en
forma legal. es decir con el cumplimiento de las normas respectivas y con las
debidas autorizaciones; en el caso especifico del software, de acuerdo con la
licencia de uso que viene con cada programa.

"En cumplimiento del Decreto 1406 de 1999 en sus articulos 11 y 12, nos
permitimos informar que la compania ha cumplido sus obligaciones de
autoliquidacion y pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.
Asi mismo, manifestamos que los datos incorporados en las declaraciones de
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autoliquidacién son correctos y se han determinado correctamente las bases
de cotizacién. La Compania como aportante se encuentra a paz y salvo por
el pago de aportes al cierre del ejercicio de acuerdo con los plazos fijados. No
existen iregularidades contables en relacién con aportes al Sistema,
especialmente las relativas a bases de cotizacién, aportes laborales y aportes
patronales.

“La informacion exigida por el ordinal 3° del Articulo 446 del Codigo de
Comercio con todos sus detalles, estd a disposicion y es parte integrante del
presente Informe. Asi mismo, conforme a lo estipulado en la misma disposicion
y lo ordenado por la Superintendencia Financiera, este Informe, los Estados
Financieros y los demds documentos exigidos por la Ley, fueron puestos a
disposicion de los Accionistas con la debida anticipacion, previa revision y
andlisis de la Junta Directiva, organismo que los aprobé en su totalidad.

“De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 222 de 1995 copia de este Informe de
Gestién fue entregado oportunamente a la Revisoria Fiscal, para que en su
dictamen informe sobre su concordancia con los Estados Financieros.

Il. Contexto Macroeconémico

"Colombia termind el 2012 con un ambiente que se puede denominar de
moderado optimismo, pese a las tendencias recesivas de los paises europeos,
la desaceleracién de las economias emergentes y los bajos crecimientos de
algunos paises desarrollados. Se estima que la economia colombiana crecerd
alrededor del 4.0%, siendo de las pocas economias que tuvo un crecimiento
econdmico superior a la media de la regién.

“El comportamiento de la economia colombiana en el primer semestre del
ano mantuvo un buen ritmo de crecimiento y superd las expectativas al
crecer a una tasa de 4.9% respecto del mismo periodo del aio anterior. Sin
embargo, en el segundo semestre del 2012, la economia se vio enfrentada a
una desaceleracién lo que produjo una moderacion en el ritmo de
crecimiento del PIB. El desempeho de la economia fue producto del
debilitamiento de la demanda interna, el impacto negativo de la apreciacion
del peso y la crisis global.

“La inflacion cerrd el afo en 2.44%, manteniendo una tendencia a la baja y
encontrdndose por debajo del promedio de América Latina (8.9%). El buen
desempeno del indicador fue resultado del moderado comportamiento en los
precios de los alimentos, las comunicaciones, el transporte y el vestuario.

“Durante el primer semestre del ano, las tasas de interés presentaron una
tendencia creciente; no obstante a partir de junio el Banco de la Republica
tomo la decision de reducir las tasas de interés para dinamizar la economia
teniendo en cuenta factores como la incertidumbre del panorama
econdémico internacional, la desaceleracién de la economia local, la
reduccién del crecimiento del crédito y el control de la inflacion. Al final del
2012 la tasa de referencia se ubicd en 4.25% generando condiciones
favorables para el mercado, con una DTF de 5.2%.

"Dada la confianza en la economia colombiana, el aumento de la inversidon
extranjera directa y la baja prima de riesgo pais, en el 2012 continto la
tendencia de revaluacién del peso colombiano, la cual llego a 9%. En
promedio el ddlar fluctud a lo largo del ano en los $1,800 y a finales de
Diciembre cerrdé con una tasa de $1,768 pesos por dolar. El Banco Central ha
intervenido el mercado cambiario con el fin de frenar la apreciacion del peso,
lo | ha resultfado en un aumento de las reservas internacionales en un 16%;
o ostante la tendencia revaluacionista se ha mantenido.
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"En materia de comercio exterior el afio 2012 se caracterizd por tener una
dindmica moderada a diferencia del 2011 en el que se crecia a tasas de
doble digito, por el bajo crecimiento de las economias avanzadas y. por el
menor nivel de crecimiento de las economias en desarrollo.

“Vale la pena destacar que el gobierno nacional continuo adelantado su
politica de integracién econémica a través de tratados de libre comercio. En
mayo de 2012 entré en vigencia el tratado de libre comercio con Estados
Unidos y en diciembre se obtuvo la aprobacion por parte del Parlamento
Europeo del fratado con Colombia, el cual se estima que entre en vigencia
en el primer semestre del 2013. Asi mismo se estén negociando los TLC con
Corea del Sur, Panamd, Turquia, Costa Rica, Israel, Alianza del Pacifico y
Japodn.

"Pese a la compleja dindmica comercial internacional, la balanza comercial
colombiana aumenté entre enero y noviembre en 7.1% respecto del ano
anterior alcanzado aproximadamente USD$108,842 millones. Para el mismo
periodo en el 2012 las exportaciones ascendieron a USD$54,690 millones y las
importaciones USD$54,152 millones, lo que representa un crecimiento frente al
afio anterior del 6.3% y 7.9% respectivamente. El petréleo concentré el 51% de
las exportaciones del pais y el carbén un 13%. Estados Unidos continuo siendo
el principal destino de las exportaciones, participando con el 36.8%.

“Con relacién al desempleo, Colombia continué una tendencia a la baja la
cual cerré en 10.4% en el 2012. Se destacd el aumento en el nimero de
empleados particulares y en los empleados del gobierno

lll. Visién Alpina 2016

“Este afno, la Mega de Alpina Colombia continia siendo atractiva y
ambiciosa. Trae consigo grandes retos para la Compania en el mercado
colombiano: Lograr en el afo 2016 ventas por 2.4 billones de pesos,
representando este pais el 60% de las ventas consolidadas de las distintas
geografias en las cuales la marca Alpina tiene presencia.

“Dada la evolucién constante de la Organizacion, nuevamente en 2012 se
realizd la revision de la estrategia global, cuyo resultado se enmarcé en la
definicion de iniciativas al interior de los cuatro Ejes Estratégicos:
Sostenibilidad, Cliente/Consumidor, Excelencia Operacional e Innovacién.

“En 2012, el proceso de Planeacién Estratégica para la vision del 2016,
continué con la realizacién de los Cuartos de Estrategia, en los cuales se valor.
En Colombia, como resultado de estos espacios se generaron las siguientes
iniciativas:

° Mantener una estrategia de precios que permita la accesibilidad de todo
el portafolio a la mayoria de los consumidores.

e Parficipacién de la totalidad de los lideres de las distintas dreas
garantizando la alineacion de objetivos.

° Participacion del equipo directivo como mentores del proceso.

e Diversificar en categorias en Nutricién Saludable

IV. Visién de la Estrategia de Negocio Sostenible

“En el 2012 la Organizacion avanzé en su nivel de madurez en sostenibilidad;
definié la vision y los compromisos al 2020 que involucran los principales focos

estratégicos del negocio, las expectativas de los grupos de interés y las—

mejores practicas globales en sostenibilidad de la industria de alimentos. i

A\
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“Asi mismo, asumié el reto de avanzar de un concepto de responsabilidad
social que estaba enfocado principalmente en importantes iniciativas de
valor social evolucionando a un concepto de sostenibilidad ligado a los
negocios estratégicos y su viabilidad futura entendida de forma integral
(incorporando los componentes, econdmico, social y ambiental).

Valor Econémico
Desempeiio Financiero

“Las ventas brutas crecieron el 11.84% alcanzando $1.6 billones de pesos; por
su parte las ventas netas se incrementaron en 11.85%, ubicdndose en $1.4
billones de pesos. La utilidad bruta pasé de $501,025 millones en 2011 a
$552,365 millones en 2012 para un incremento del 10.25% y con un margen
bruto del 39.0%.

"Para el 2012, Alpina Colombia S.A continué con una situacién financiera
favorable, el debido control de procesos operativos y el fortalecimiento de la
operaciéon comercial han permitido mejorar la generaciéon del flujo de caja.
Como consecuencia del buen comportamiento de las ventas y el control de
los costos para este ano, hubo una generaciéon de EBITDA! de $148,856
millones de pesos, con un incremento del 7.6% con respecto del ano anterior,
cuando registré un EBITDA de $138,321 millones de pesos. El margen EBITDA
presentd una leve disminucion respecto del aio anterior ubicdndose en el
10.52%.

“Por su parte, la utilidad operacional presentd un incremento del 17% al pasar
de $79,145 millones de pesos en el 2011 a $92,589 millones de pesos en el 2012,
generando un crecimiento en el margen operacional, el cual pasd del 6.3%
en el 2011 al 6.6% para el ano en mencion.

"Los gastos de intereses presentaron una leve disminucién del 0.6% al pasar de
$34,659 millones de pesos en el 2011 a $34,446 millones de pesos en el 2012. Las
inversiones en subsidiarias ascendieron a $818 millones de pesos por método
de participacion, los egresos no operacionales se redujeron en 5.55% respecto
del afo 2011. Lo anterior, derivé en un crecimiento del 12.0% de la utilidad
neta, que cerré el ano con un valor de $33,583 millones de pesos.

“El activo de la Compania en el 2012 ascendié a $ 1.2 billones de pesos
creciendo un 6.3% respecto del ano inmediatamente anterior. Los activos
corrientes presentaron un crecimiento del 28.2%, influenciados por los
incrementos de los inventarios y los deudores. Por su parte el saldo de los
inventarios aumentd en $20,793 millones de pesos, con una rotacion de 47.25
dias con respecto a los costos y la cartera comercial (clientes) aumentd 3.3%
con una rotacién de 15.3 dias respecto de las ventas netas.

“El total de pasivos aumentd 9.6% en el 2012 ubicdndose en $629,737 millones
de pesos. El 64% de los pasivos lo constituyen las obligaciones financieras de
las cuales el 64.5% estd compuesto por los Bonos Ordinarios Alpina 2009. Cabe
destacar que durante el ano 2012, la Compania aumentd su endeudamiento
financiero en 5.2% respecto del 2011, al pasar de $332,873 millones de pesos a
$350,155 millones de pesos. La implementacién de politicas encaminadas a
fortalecer el manejo financiero de la empresa, ha permitido que su estructura
de balance continle con baja exposicion en el corto plazo y una mayor
indexacién al indice de Precios al Consumidor (IPC). En efecto, los pasivos
financieros de corto plazo representaron el 12.6% de la deuda al cierre de

7R

.\\-) ! EBITDA Ajustado: EBITDA + Descuentos netos por pronto pago.
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diciembre de 2012; adicionaimente la deuda de corto plazo se encuentra
cubierta en 1.04 veces con el disponible y las inversiones temporales.

“El 19 de Septiembre de 2012, la Asamblea General de Accionistas aprobaron
la Segunda Emisién de Bonos Ordinarios por $ 200 mil millones de pesos y
delegaron en la Junta Directiva la facultad de reglamentar la Segunda
Emision de los Bonos ordinarios y la de aprobar: (1) todas las condiciones
juridicas y financieras de los titulos que han de emitirse, (2) el prospecto de
informacién respectivo, (3) los contratos a que haya lugar y (4) las propuestas
de adopcién de medidas y cédigos de Gobierno Corporativo a que hubiere
lugar y (5) todas las demds actuaciones que resulten necesarias y
convenientes con el fin de lograr la realizaciéon de la emisidn y oferta de los
Bonos, de conformidad con la Ley.

"Los bonos ordinarios se emitirdn en dos series, las cuales se agruparan
dependiendo el pazo de rendicién (13 y 15 anos) y la modalidad de
rendimientos (intereses variables referenciados al IPC mds un Spread y Tasa
Fija). A diciembre de 2012 la resolucién de aprobacién de la emisién estd en
frémite ante la Superintendencia Financiera.

“Conforme con la generacion de EBITDA y el sostenimiento en los niveles de
endeudamiento, Alpina Colombia S.A disminuyé el indicador de Deuda
Neta/EBITDA el cual se ubicé en 2.35 veces frente a 2.41 veces presentado en
el 2011. En 2012, disminuyé la participacion del indicador de gasto de intereses
sobre las ventas netas, el cual se ubicd en el 2.4%.

“Durante 2012, Alpina Colombia S.A continuo con la politica de realizar
transacciones de venta y posterior arrendamiento de bienes inmuebles, asi las
cosas realizé la venta de las Bodegas de Cali y Pasto por un monto de $3,400
millones de pesos, lo cual le permitié a la Compafia tener un balance mas
liviano, liberando recursos orientados a los negocios estratégicos y alineados
con la estrategia financiera de mantener un perfil de deuda de largo plazo,
acorde con la naturaleza de las inversiones industriales ejecutadas en los
Ultimos anos.

“El patrimonio de los accionistas presenté un aumento del 2.7% al pasar de
$521,856 millones de pesos en el 2011 a $535,754 millones de pesos en el 2012.

b. Evolucién de las categorias:

“Categoria Bebidas Lacteas

“Bon Yurt, Yogurt Alpina, Avena Alpina,Yogo-Yogo,Kumis, Regeneris, Finesse,
Yox.

“La categoria represento en el 2012, el 43.8% de las ventas en valor de la
compania cerrando el afio con un crecimiento del 8.7% respecto del afo
anterior. Bebidas Lacteas presenté una buena dindmica de crecimiento
impulsada por la gestién de las marcas en varios frentes estratégicos:

-“Refuerzo del vinculo y relevancia en el consumidor a fravés de nuevas
comunicaciones masivas.

-“Continuidad de acciones al consumidor en el mismo canal y novedades en los
portafolios de algunas marcas.

-“La estrategia de precio de algunas marcas como Yogurt Alpina dieron buenos
resultados.

“Las camparias de posicionamiento de Yogurt Alpina “El yogurt completo”,
de Avena Alpina “Poder Natural Siempre Listo”, de Yogo-Yogo “Alimento para
estar en la jugada”, de Bonyurt “Dos Palabras”, de Regeneris “Regeneris

e
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Funciona”, siempre estuvieron acompanadas de activaciones de marca,
pruebas masivas de producto y un mantenimiento de la estrategia
competitiva de precios en el mercado.

“Para el 2012 la participacién de mercado de Bebidas Lacteas alcanzé el 71%
en valor y el 64.2% en volumen. Por su parte la competencia se encontrd
bastante afectada, principalmente las marcas regionales y otros fabricantes.
Danone cerro su participaciéon con 7.5% en valor2.

“Es importante resaltar los resultados de Avena Alpina, que termind el ano
creciendo un 17.2%, cumpliendo su presupuesto en un 111.1%. Se continud
con la estrategia de generar una conexidén permanente y consistente con el
consumidor, fortaleciendo su posicionamiento y generando nuevas noticias
dentro de la categoria. :

"Yogurt Alpina terminé el 2012 con un crecimiento del 12.6% en valor y un
12.1% en volumen. Ese ano la competitividad en precio (150 grs $1,000) fue un
factor importante para continuar con una buena dindmica. Yogurt Alpina
tuvo relevancia y superioridad dentro de la categoria, generando mayor
demanda.

“Bon Yurt crecié un 5.0% en valor para un cumplimiento del 101.8% en 2012. Es
una marca que continué generando alta relevancia y cocreacién dentro de
target de clientes, destacdndose la nueva comunicacién de la marca y
acciones de aumento de frecuencia tales como: los lanzamientos “in&out”.

"Regeneris teniendo un entorno altamente competido cerro el afno con un
crecimiento del 5.6% en volumen, liderando el segmento digestivo con una
participacién del 62.1% segUn Nielsen. Regeneris contfinia generando una
mayor conciencia frente a su beneficio, atraccién con el consumidor y un
fortalecimiento en los diferentes canales versus la competencia.

"Yogo-Yogo logro crecer un 17.6% en valor para un cumplimiento del 105.8%
en 2012, continud con su estrategia de generar una mayor preferencia dentro
de su segmento, comunicando valores de diversion nutritiva; asi mismo
consolidando su ampliacién de producto/portafolio con Yogo Cereal.

“Categoria Leches y Refrescos?

“Leche Deslactosada, Leche Entera, Frutto, Soka, Alpin, Fruper, Puracé, Leche
Baja en Grasa, Leche Descremada, Leche Enriquecida, Milkino y Carioca.

“La categoria de Leches y Refrescos presentd un crecimiento del 17.6% en
valor y del 14.6% en volumen, impulsado principalmente por la dindmica de
recuperacion de Leches, altos crecimientos en refrescos y finalmente por los
lanzamientos de Alpilact, (marca que vendid 6,427 toneladas en lo corrido del
2012) y Alpifrut (logrando en 5 meses de venta 2,877 toneladas).

“lLuego de wun 2011 fuertemente afectado por Ila situacion de
desabastecimiento, durante el 2012, Leche Alpina logré recuperar los
volUmenes perdidos, cemrando el aio con una participacion de 13.2%. Cabe
resaltar que en 2012 se fortalecid la presencia de la marca en la costa
atléntica mediante la maquila desarrollada con Conservas California,
fortaleciendo la posicién de la marca en la regién de mayor participacion

(\ para la categoria.
\

A\ % Fuente: Nielsen Octubre - Noviembre
i'\ 2 Para efecto de seguimiento y medicién, la categoria de Leches y Refrescos incluye el
\/ producto ALPILAC que es un lactosuero. ALPILAC es una bebida nutricional que no se
compara con la leche.
4 lbid

[~



0096
LAAGA

Funciona”, siempre estuvieron acompanadas de activaciones de marca,
pruebas masivas de producto y un mantenimiento de la estrategia
competitiva de precios en el mercado.

“Para el 2012 la participacién de mercado de Bebidas Lacteas alcanzé el 71%
en valor y el 64.2% en volumen. Por su parte la competencia se encontrd
bastante afectada, principalmente las marcas regionales y otros fabricantes.
Danone cerro su participaciéon con 7.5% en valor2.

“Es importante resaltar los resultados de Avena Alpina, que termind el ano
creciendo un 17.2%, cumpliendo su presupuesto en un 111.1%. Se continud
con la estrategia de generar una conexidén permanente y consistente con el
consumidor, fortaleciendo su posicionamiento y generando nuevas noticias
dentro de la categoria. :

"Yogurt Alpina terminé el 2012 con un crecimiento del 12.6% en valor y un
12.1% en volumen. Ese ano la competitividad en precio (150 grs $1,000) fue un
factor importante para continuar con una buena dindmica. Yogurt Alpina
tuvo relevancia y superioridad dentro de la categoria, generando mayor
demanda.

“Bon Yurt crecié un 5.0% en valor para un cumplimiento del 101.8% en 2012. Es
una marca que continué generando alta relevancia y cocreacién dentro de
target de clientes, destacdndose la nueva comunicacién de la marca y
acciones de aumento de frecuencia tales como: los lanzamientos “in&out”.

"Regeneris teniendo un entorno altamente competido cerro el afno con un
crecimiento del 5.6% en volumen, liderando el segmento digestivo con una
participacién del 62.1% segUn Nielsen. Regeneris contfinia generando una
mayor conciencia frente a su beneficio, atraccién con el consumidor y un
fortalecimiento en los diferentes canales versus la competencia.

"Yogo-Yogo logro crecer un 17.6% en valor para un cumplimiento del 105.8%
en 2012, continud con su estrategia de generar una mayor preferencia dentro
de su segmento, comunicando valores de diversion nutritiva; asi mismo
consolidando su ampliacién de producto/portafolio con Yogo Cereal.

“Categoria Leches y Refrescos?

“Leche Deslactosada, Leche Entera, Frutto, Soka, Alpin, Fruper, Puracé, Leche
Baja en Grasa, Leche Descremada, Leche Enriquecida, Milkino y Carioca.

“La categoria de Leches y Refrescos presentd un crecimiento del 17.6% en
valor y del 14.6% en volumen, impulsado principalmente por la dindmica de
recuperacion de Leches, altos crecimientos en refrescos y finalmente por los
lanzamientos de Alpilact, (marca que vendid 6,427 toneladas en lo corrido del
2012) y Alpifrut (logrando en 5 meses de venta 2,877 toneladas).

“lLuego de wun 2011 fuertemente afectado por Ila situacion de
desabastecimiento, durante el 2012, Leche Alpina logré recuperar los
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“Adicionalmente, en el segmento de Leches Saborizadas, Alpin cerrd el 2012
con cifras histéricas, logrando un incremental promedio mes de 120 toneladas,
lo cual ubicd a la marca en el fortalecimiento de su liderazgo absoluto con un
77.1% de participacion de mercado, destacdndose el exitoso lanzamiento del
sabor “Cookies and Cream”.

“Finalmente, con lanzamiento de Alpilacs, Alpina empieza a competir en un
nuevo mercado de masividad, logrando una participacién de mercado de
18% (Medicion de Agosto-Septiembre de Nielsen).

“El segmento de Refrescos mantuvo su acelerado dinamismo, en donde Ias
marcas de Alpina pasaron de un 11.1% en el 2011 a un 12.4% de participacion
de mercado en el 2012. Fruper siguidé destacdndose con sus crecimientos de
doble digito (42.1% en volumen y 46.0% en valor). Soka continué con su
tendencia positiva cerrando el 2012 con un crecimiento del 16.1% en Volumen
y 10.3% en Valor. Frutto logré sostenerse en medio de una fuerte dindmica
competitiva en el segmento de néctares creciendo un 5.8% vs 2011 y
finalmente, el lanzamiento de Alpifrut le dio la entrada a Alpina al segmento
de mayores volimenes de la categoria, cerrando el 2012 con una
participacién del 3.1%.

“Categoria Quesos y Culinarios

“Quesos Frescos como Mozarella, Doble crema, Campesino. Quesos Semi-
maduros como Sabana y Holandés. Quesos Maduros. Culinarios: Crema de
Leche, Mantequilla, entre oftros.

“La categoria tuvo un excelente crecimiento en Alpina Colombia (16.3% en
valor y 19.4% en volumen). Estos buenos resultados estuvieron apalancados
principalmente en el desarmollo de Queso Crema, Crema de Leche,
Mantequilla y Holandés. El portafolio quesos frescos y filados también obtuvo
excelentes crecimientos pese a las restricciones de capacidad que se
presentaron en el segundo semestre.

“Adicionalmente, es importante rescatar los planes de desarrollo en el canal
de tiendas, con muy buenos resultados y lanzamientos de productos masivos.
La marca continué con un alto potencial de crecimiento a corto y largo
plazo.

“El Queso Campesino logré uno de los crecimientos mads importantes e
histéricos dentro de la comparia: 24.5% en valor y 24.2% en volumen. Con
estos crecimientos se logré un cumplimiento del 134.5% versus el Plan Anual. El
impulso de las presentaciones de 3Kg en la Costa y las buenas alianzas del
Canal Institucional soportaron en mayor medida estos resultados.

“El queso Mozarella por su parte, a pesar de las dificultades que tuvo por las
restricciones de capacidad en la tajadora, logré un cumplimiento del 107.6%
vs. Plan Anual, logrando un crecimiento acumulado del 12.3% en valor y 13.9%
en volumen. Las innovaciones en presentaciones de 30g y 1 Kilo mantuvieron
joven y renovada a la marca.

“Doble Crema logré un crecimiento del 27.2% en valor y 29.6% en volumen,
uno de los afios mds exitosos para esta marca que se mantuvo activa en
calendarios comerciales y se apoyd, al inicio de afo el lanzamiento de la
presentacion de 1Kg.

S Ibid
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"“El queso Sabana cerrd el 2012 con un crecimiento del 9.7% en valor vs. el ano
anterior. La presentacién de Sabana Portable y las acciones tdcticas
enfocadas por agencia-canal, apalancaron estos buenos resultados para la
marca. Fue un aho bastante competido por los quesos amarillos que han
llegado como consecuencia del TLC que entrd en vigor.

“Queso Crema tuvo un excelente crecimiento en el 2012 pasando de 36.4% al
42.4% en participacién de mercado. Esto deja a la marca a tan solo dos
puntos de diferencia con Colanta. Su crecimiento en ventas fue del 18% en
valor y volumen. Acciones tdcticas y promociones masivas con elementos
ganadores apalancaron este gran desempefio.

“La mantequilla Alpina tuvo un crecimiento del 20.3% en valor y 18.0% en
volumen. Este excelente resultado es producto del relanzamiento de La
Esparcible Alpina que logré generar ventas en el 2012 por mds de 310
toneladas, acompaiada de un despliegue en comunicacion.

"En cuanto a quesos Maduros, a pesar de las grandes pérdidas de espacios
en Puntos de Venta generadas por las marcas propias (importadas) estos
quesos cerraron el ano 2012 con 104.6% en volumen llegando a un
crecimiento del 8.7% vs 2011. En Valor, Quesos Maduros cerré el aho con
104.5%, creciendo un 8.9% vs 2011. El “plan chef” cumplié con su presupuesto
cerrando al 103% en volumen.

“Crema de Leche con muy buenos resultados para el 2012, cerrd el aio con
cumplimientos del 117.9% en volumen y 113.7% en valor y con crecimiento del
32.9% en volumen y del 26.7% en valor versus el 2011. Este cierre positivo se
logré alcanzar a través de planes de exhibicion adicional, codificacion e
incentivos a la fuerza de ventas, confirmando el gran potencial de Crema de
Leche para el 2013.

“Holandés cerré 2012 con excelentes resultados, fuera y durante la
temporada de navidad. Con cumplimientos del 121.0% en volumen y 118.8%
en valor. Holandés tradicional y Holandés navidefio crecieron un 13.7% en
volumen y valor. Los recursos invertidos en la temporada navidefa que junto
con la actividad de impulso, elementos promocionales y material POP
permitieron cumplir con los presupuestos.

“Parmesano presentd resultados positivos del 103.4% en volumen y 100.7% en
valor, creciendo un 10.9% en volumen y un 12.4% en valor versus el 2011.

“Categoria Postres y Baby

"Arequipe, Boggy, Alpinette. Alpinito y la linea Alpina Baby: Compotas,
Yogurt, Papilla, Comby y Nectar Baby.

"Postres y Baby cerré el 2012 con crecimientos de 4.0 % y 6.6% en valor y
volumen respectivamente. Todas las marcas son lideres del mercado con
participaciones superiores al 50% siendo desarrolladores del segmento.

“La categoria de postres para el afo 2012 crecié 6.3% en volumen y 3.3% en
valor. Este crecimiento estuvo apalancado por las marcas: Boggy que crecio
en volumen 16.1% y 24.6% en valor, Arequipe 6.0% en volumen y 5.0% en valor
y Alpinette 6.7% en volumen y 7.5% en valor.

“En cuanto a participaciéon de mercado, la categoria de postre tuvieron los

siguientes resultados:. Alpinito tiene una participacion en valor de 96%,
UI inette de 84%, Boggy de 71% y por Ultimo Arequipe de 58%. Por su parte las
i

-
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participaciones en valor son de 95% para Alpinito, Alpinette con 75%, Boggy
con 72% y Arequipe con 56%.

“El canal que viene impulsando el desarrollo de la categoria es Distribuidores,
creciendo 21% vs 2011,

“La categoria de Baby estd compuesta por 4 segmentos: Lacteos, Compotas,
Papillas y Néctares donde se destacan compotas sacarosa y yogurt las cuales
presentaron una dindmica de crecimiento del 10.2% y 3.3% en volumen y 8.5%
y 6.3% en valor respectivamente.

“Compotas Alpina Baby ratificé su liderazgo en la categoria con 51% de
parficipacioén en volumen y 52% en valor, apalancado principalmente por el
crecimiento del canal tradicional, que es el mds importante. Sin embargo
durante el 2012 se tuvo reactivaciéon del competidor Heinz que ha tenido
ganancia de participacion en  supermercados y el fradicional por
negociaciones de precio con cada canal.

c. Inversiones

“Durante el ano 2012 se invirtieron $72,021 millones de pesos, distribuido
principalmente por la inversidon de $ 43 mil millones de pesos por medio de la
figura de préstamo a Alpina Foods, Inc, para el financiamiento de la
operacion en Estados Unidos.

“Se continué con el desarrollo del plan de inversiones en tecnologia por $11.9
mil millones de pesos, se llevaron a cabo inversiones industriales por $13.8 mil
millones de pesos y se invirtieron $3.1 mil millones de pesos en la ampliacion
del portafolio.

2. Valor Social

“Generar valor social en las comunidades de nuestra drea de influencia es el
compromiso que gestionamos al interior de la Organizacién a través de la
Promocién de la Seguridad Alimentaria y Nutricional con proyectos como el
de “Comer mejor, vivir mejor” en el municipio de Sopd, domicilio principal de
la Compania.

“Adicionalmente, contribuimos con las comunidades vecinas de los centros
de operacién, fomentando el desarrollo de iniciativas tales como la
Produccién de Fresa Limpia.

3. Medio Ambiente

"“El compromiso de Alpina Colombia S.A en esta materia es garantizar el uso
eficiente y la preservacién de los recursos naturales necesarios para nuestra
operacion. La Compania enfrenta grandes retos ambientales en sus procesos
industriales y comerciales.

“Para cumplirlo, Alpina Colombia S.A en su GEA (Gestion  Estratégica
Ambiental) se enfocé en tres frentes: 1) gestion responsable del agua, 2)
cambio climdtico y energia, y 3) materiales y residuos.

“En 2012 inicié la Medicién de la Huella Hidrica en Colombia, con el fin de
identificar mds oportunidades para proteger y utilizar cada vez mas de
manera racional y eficiente las fuentes de abastecimiento de agua, tant
nuestras operaciones como en algunos eslabones de la cadena de volor.%
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“En la busqueda de dalternativas para permitir la migracién a tecnologias
renovables para la generacion de la energia, la Compaiia inicié en la Planta
de Sopd el uso del biogds generado, por el tratamiento de las aguas
residuales.

“Como parte del objetivo de propender por una menor generaciéon de
residuos desde el desarrollo de los empaques, Alpina Colombia S.A trabajé
con nuestros “aliados estratégicos” modificando los materiales de algunos de
sus productos, contribuyendo a hacer mas facil el reciclaje de los envases.

“V Gobierno Corporativo y Disposiciones Legales

“Con la incursién de Alpina, durante 2009, en el mercado publico de valores
via la primera colocacion de bonos, la Compania adquirié un nuevo rol en el
mercado de capitales y nuevas responsabilidades de revelacion de
informacion pertinente al pUblico en general de manera frecuente.

Durante el 2012, se dio continvidad a las iniciativas disefiadas para cumplir
con estos compromisos adquiridos frente a la Superintendencia Financiera de
Colombia y otros participantes del mercado de capitales.

El sistema de control y revelacion de la informaciéon implementada en el afo
2012, se resume en las siguientes estadisticas de informacion eventual
revelada al mercado:

Tema Cantidad
Situaciones financieras del emisor
Situaciones legales del emisor
Situaciones Laborales del Emisor
Noticias en medios de comunicacién del Emisor
Avisos publicados por la sociedad

~ Calificacién valores

Cdlificacién del Emisor
Decisiones de Junta Directiva
Asambleas Ordinarias- Citacién
Asambleas Exiraordinarias
Informes de fin de Ejercicio
Proyecto Utilidad o Perdida aprobado por Asamblea
Eleccion de Junta Directiva
Eleccién de Revisor Fiscal
Proyecto Utilidad o Perdida a presentar a Asamblea
Total

g;..._._._-..._._.w‘_.gu.o,yguoa

“El resultado de la implementacion y aplicaciéon de las medidas de Gobierno
Corporativo durante el afo 2012 fue el siguiente:

el Medida : Fecha
1 Nombramiento de los Miembros Independientes Junta Marzo 2012
Directiva y Comité de Auditoria. [
2 Induccién y enirenamiento de Miembro Suplente Octubre 2012
| independiente Junta Directiva y Comité Auditoria
3 Implementacién y aplicacién de los Reglamentos para Permanente
Asambleas, Juntas Directivas y Comité de Auditoria
4 Respuesta Encuesta Cédigo Pais y envio a la Abril 2012
Superintendencia Financiera
1.5 Seguimiento y resolucién de situaciones que pueden dar Permanente
origen a Conflictos de Interés
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“Reconocimientos PUblicos

“Vale la pena destacar algunos de los reconocimientos hechos a Alpina
Colombia S.A durante el 2012 los cuales nos impulsan a explorar nuevos
horizontes de crecimiento y resaltan el esfuerzo y dedicacién de todos los
Alpinistas.

“Oferta de productos e innovacién

e "Portafolio (Encuesta Elite Empresarial): Alpina obtuvo el primer lugar
como la empresa con mas alta calidad de productos y estd dentro del
top 10 en la categoria de empresas colombianas més admiradas,
mejor servicio al cliente, mejor estrategia de mercadeo, empresa
mejor gerenciada, mayor aporte social, marca més poderosa.

“Raddar y Views: Un estudio de Raddar y Views Colombia cataloga a
Alpina como la marca maés querida por las madres colombianas.

“La Barra 2012: Alpina recibié el reconocimiento a la mejor marca de
lacteos.

“Yanhaas (Advanced Market Research): El estudio realizado para
Fenalco (Federacion Nacional de Comerciantes en Colombia) califico
a Alpina como la segunda empresa con mayor satisfaccién del
servicio entre los clientes (tenderos).

o “Effie Awards: Soka, con su agencia Lowe SSP3, recibié el “Effie de

Bronce” en la categoria de Bebidas No Alcohdlicas; Fruper, con su

agencia Lowe SSP3 recibié el “Effie de Oro” en la categoria de

Promociones y Bon Yurt Nedn Alpina, con su agencia Leo Burnett,

recibio el “Effie de Oro" en la categoria de Alimentos.

e “Revista P&M: Bon Yurt Nedn recibié el Premio P&M 2012 a la Mejor
Estrategia Digital en Colombia.

“Ciudadania e integridad

e “Merco (Monitor de Reputacién Empresarial): Otorgo a Alpina el cuarto
puesto en el ranking de las empresas mds responsables en Colombia.

o “Premios Portafolio 2012: Alpina resulté ganadora en la categoria de
"Protecciéon del Medio Ambiente”.

¢ "Cdmara de Comercio de Bogotd: Alpina Colombia S.A ocupd el cuarto
lugar en el ranking de las empresas mds comprometidas con la
Creacién de Valor Compartido.

“Reputacién

e “Merco (Monitor de Reputacién Empresarial): Alpina es la cuarta
empresa con mejor reputacién en Colombia.

e “Reputation Institute: Alpina fue catalogada como la empresa con mejor
reputacion en Colombia.

o "“Cifras & Conceptos: Alpina fue catalogada en la encuesta panel de
opinién como la freceava (13) empresa mds admirada de Colombia.

VIl. Palabras Finales

“El 2012 fue un afo lleno de noticias positivas para todos los Alpinistas. Al igual
que en el 2011, la Compania presenté crecimiento de doble digito, y logré
mantener sus participaciones de mercado. La masificacion de los productos y
el desarrollo de un portafolio innovador nos ha permitido fortalecer nuestra
presencia en el pais y gracias a la gestién de control de gastos realizada a /o™
largo del afo nos ha llevado a solidificar y mantener nuestros niv
rentabilidad.
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“Nuestro compromiso de construir una Compadia cada vez mds solida y
competitiva continua vigente. Vemos con optimismo el futuro y contamos con
la pasién, el emprendimiento, la confianza y la innovacion de cada uno de los
miles de Alpinistas para seguir haciendo de Alpina una empresa lider en los
mercados donde estd presente, sindnimo de calidad y bienestar. Confiamos
en que nuestro talento nos permitird garantizar el liderazgo de nuestra
Organizacién, y llevarla a escenarios de desarrollo y crecimiento
excepcionales, en armonia con nuestro entorno

"Quiero expresar mi agradecimiento de manera muy especial a nuestros
Accionistas, a todos los Colaboradores de la Compania, a los Inversionistas, a
los Proveedores, Distribuidores, Clientes, Consumidores, y demds personas de
nuestro entorno, quienes con su compromiso y dedicacién en sus respectivos
campos de accién, continuamente nos dan muestras de su  gran
responsabilidad con Alpina Productos Alimenticios S.A., contribuyendo de esa
manera a consolidarla cada vez mds como una empresa sostenible,
competitiva y de talla mundial.

“Con mi consideracién y todo respecto.

“Julian Jaramillo Escobar

“Presidente Corporativo

Sucursal Colombia - Sociedad Alpina Corporativo S.A
Representante legal Alpina Productos Alimenticios S.A.”

PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA

Julidn Jaramillo Escobar Pastor Femndndez Rodriguez - Martha Bonilla
Rodriguez — Gonzalo Mallarino Flérez - Jorge
Eduardo Ramirez Herrera — Juan Pablo Ferndndez
Gonzdlez



