Términos de Uso
Video Juego “Mochisaurios”

Estos Términos de Uso establecen los términos y condiciones mediante los cuales Alpina
Productos Alimenticios S.AAS BIC (en adelante, “Alpina”), ofrece acceso al video juego
Mochisaurios.

1. Aceptaciéon de los Términos de Uso

Al utilizar el video juego Mochisaurios (en adelante, el “Video Juego”), el Usuario acepta los
presentes Términos de Uso. Si el Usuario no estd de acuerdo con estos Términos de Uso,
deberd abstenerse de usar el Video Juego.

Los Usuarios podrdn usar el Video Juego desde un dispositivo movil o de computador con
acceso a Infernet.

El Video Juego es compatible con los sistemas operativos Android vy i0S (desde la 7ma
generacion).

Para una correcta navegacion y experiencia de la Plataforma por parte del Usuario, los el
navegador sugerido es Chrome: desde su Versién 60.

2. Definiciones

e Avatar: significa el personaje que elige el Usuario para acceder y/o usar el Video
Juego, este se elige al realizar el Registro. Cada Usuario comienza con una coleccion
inicial de cuatro Avatares desbloqueados, que puede utilizar libremente desde el
inicio: Titosaurio, Dinalina, Sauricio y Aplastadina. Cada uno de ellos cuenta con un
disefo, animaciones y rasgos Unicos.

e Gemas: Recompensas virtuales de cardcter estrictamente recreativo, no redimibles
por dinero ni bienes. Permiten adquirir Skins, que no afectan la jugabilidad ni
oforgan ventagjas.

e Fragmento de Gema: se refiere a una fraccidon de Gema, al reunir 12 el Usuario
adquirird 1 Gema.

e ochi Puntos: Unidad virtual de puntuaciéon acumulada en el Video Juego, sin valor
econdmico real, no redimible por dinero ni bienes. Son acumulativos y permiten
reflejar el desempeio del Usuario en los minijuegos.

e Puntos por ronda de minijuego: Corresponden a la canfidad de puntos que un
Usuario obtiene en cada ronda o partida dentro de los torneos del videojuego. Estos
puntos reflejan el desempeno inmediato del jugador en una sesion especifica (por
ejemplo, segun su tiempo o logros obtenidos durante esa ronda). A diferencia de los
Mochi Puntos que son acumulativos a lo largo del juego, los Puntos por Ronda
pueden variar en cada partida y no necesariamente se conservan entre sesiones.



Registro: hace referencia al proceso que debe completar la persona interesada en

jugar el Video Juego en www.yogoyogolab.com y en el cual acepta estos Términos
de Uso y el Tratamiento de Datos Personas, creando asi un Usuario.

e Skins: Elementos cosmeéticos o apariencias visuales que personalizan el Avatar del
Usuario, sin alterar las mecdnicas ni generar ventajas competitivas.

e Usuario: Persona natural, mayor de edad, que se registra, accede o utiliza el Video
Juego en dispositivo movil o computador.

e Video Juego: se refiere al video juego, que incluye minijuegos, elementos visuales,
mecdnicas, sonidos, animaciones y sistemas internos de puntos.

3. Clasificacién de edad

El Video Juego estd disehado a partir de los 6 ainos. Sin perjuicio de ello, los menores edad
deben acceder al Video Juego en compania de un adulto responsable que supervise la
actividad del menor.

Al acceder al Video Juego el Usuario garantiza que es mayor de edad o, que se encuentra
acompaiando a un menor de edad en la utilizaciéon del Video Juego, de ser el caso.

4. Finalidad

El Video Juego tiene como finalidad el entretenimiento digital del Usuario a través de
minijuegos interactivos. El Video Juego no constituye un sistema de apuestas, juegos de
azar ni ofrece premios en dinero o bienes tangibles.

5. Descripcioén del Video Juego

51. El Video Juego contiene minijuegos cardcter recreativo:

511 YOGORUSH

o

Concepto: Los Usuarios se sumergen en una carrera submarina en la que
deben nadar desde el fondo hasta la superficie, sorfeando una serie de
obstdculos dindmicos que dificultan el avance. El entorno acudtico incluye
objetos flotantes que exigen precision y reflejos rdpidos. El minijuego
combina habilidad, agilidad y estrategia, desafiando al jugador a encontrar
el camino mds eficiente para ascender sin perder velocidad ni chocar con
los obstdculos u otros participantes.

Mecdnica principal: El Usuario controla el movimiento de su persondje
nadador, desplazdndose verticalmente hacia arriba mientras evita
colisiones con los obstdculos del entorno. Cada impacto puede reducir la
velocidad, vida o hacer retroceder al jugador, afectando su posicion en la
carrera. La jugabilidad se basa en movimientos fluidos, control de direccion
y tiempos de reaccion, simulando una experiencia acudtica dindmica y
competitiva.
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o Objetivo: Ser el primer Usuario en alcanzar la superficie. La puntuacion se
oforga segun la rapidez, la precision en los movimientos en ser el primero
en llegar a la superficie

512. BOGGYJUMP

o Concepto: es una competencia vertical ambientada en un mundo de
plataformas flotantes y cambiantes. El Usuario debe saltar de una
plataforma a otra para escalar lo mds alto posible, enfrentando diferentes
fipos de nubes: algunas soélidas y estables, otras moéviles o resbaladizas, e
incluso algunas que desaparecen al contacto. El entforno se inspira en un
desafio tipo “parkour vertical’, donde la destreza, la coordinacion y la
anficipacion son clave para mantener el ritmo de ascenso y no caer al vacio.

o Mecdnica principal: El Usuario controla los saltos del personaje con
precision, determinando direccion y momento de impulso. Cada plataforma
presenta un riesgo distinto: las mds seguras son escasas, mientras que las
inestables requieren reflejos rdpidos y decisiones instantdneas.

o Objetivo: Ser el mds rapido en alcanzar la cima o mantenerse sin caer. Los
Mochi Puntos, Gemas, Fragmentos de Gemas y Puntos por ronda de
minijuego se asignan segun la altura alcanzada.

52. Ambos minijuegos pueden jugarse en modo Torneo o en modo prdctica. El
modo Torneo permite que los Usuarios ganen Puntos por ronda de minijuegos,
Mochi Puntos, Fragmentos de Gemas y Gemas. El modo prdctica permite que el
Usuario prdactique en los minijuegos.

53. El Video Juego contiene un sistema de Puntos y Gemas que podrdn obtener los
Usuarios tras ganar en cada uno de los minijuegos por ronda:

i. Cuando el Usuario ocupa el primer lugar: 11 Puntos, 60 Mochipuntos, 1Gema
completa.

ii. Cuando el Usuario ocupa el segundo lugar: 7 Puntos de la ronda, 20
Mochipuntos y 5 fragmentos de Gema

iii. Cuando el Usuario ocupa el tercer lugar: 4 Puntos, O Mochipuntos vy 2
fragmentos de Gema

iv. Cuando ocupan el cuarto lugar: se llevan 2 puntos de ronda, 30
Mochipuntos y 2 fragmentos de Gema.

6. Registroy Creacién de Cuenta

Antes de iniciar el uso del Video Juego, el Usuario deberd crear una cuenta personal
proporcionando la informaciéon solicitada en el formulario de registro. El Usuario se
compromete a:

611, Suministrar informaciéon veraz, completa y actualizada.



6.12. Mantener la confidencialidad de sus credenciales de acceso (nombre de
usuario y contrasena).

6.13. Notificar de inmediato a Alpina sobre cualquier uso no autorizado de su cuenta.

6.14. Serresponsable portodas las actividades realizadas desde su cuenta.

6.15. En caso de que el Usuario sea menor de 18 anos, deberd contar con la
autorizaciéon y supervision de sus padres o representantes legales para el uso
del Video Juego.

6.1.6. Alpina podrd suspender o eliminar cuentas que incumplan estos requisitos, y en
general cualquiera de los Términos de Uso, o presenten informacion falsa o
inexacta.

7. Propiedad Intelectual

Todos los derechos de autor, marcas, nombres, logotipos, disefios grdaficos, sonidos,
mecdnicas, personajes, codigo fuente, animaciones, imdgenes y demds elementos
asociados al Video Juego son propiedad exclusiva de Alpina. El usuario no adquiere ningun
derecho de propiedad sobre el Video Juego ni sobre sus componentes.

El Usuario se abstendrd de:

e Copiar, modificar, distribuir, descompilar o realizar ingenieria inversa sobre la
Aplicacion.

e Crear obras derivadas, reproducir o explotar comercialmente cualquier parte del
contenido sin autorizacion previa y escrita de Alpina.

Cualguier uso no autorizado podrd dar lugar a las acciones legales correspondientes
conforme a la legislaciéon colombiana vy a los tratados infernacionales aplicables sobre
derechos de autor.

8. Prohibiciones de Uso

El usuario no podrd, bajo ninguna circunstancia:

81 Modificar, distribuir, descompilar o realizar ingenieria inversa sobre el Video
Juego.

82. Usar el Video Juego con fines fraudulentos, comerciales no autorizados o
contfrarios a la ley colombiana.

8.3. Transferir, vender o intercambiar Mochi Puntos, Gemas o Skins por dinero,
bienes o cualquier contraprestacion.

84. Intentar alterar los sistemas internos del Video Juego o aprovechar errores para

obtener beneficios indebidos.

Elincumplimiento de estas reglas podrd generar la suspension o cancelacion definitiva
de la cuenta del usuario, sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar.

9. Limitacién de Responsabilidad

Alpina no serd responsable por los dafos y perjuicios que surjan en relacion con los actos
y omisiones de los Usuarios con el uso o accedo al Video Juego.



El uso del Video Juegoes bajo la responsabilidad y riesgo del Usuario.

El Video Juego se ofrece en el estado en que se encuentra, sin garantia de disponibilidad
continua o libre de errores. Alpina no serd responsable por:

9.1 Fallas técnicas, errores de conexion o pérdida de datos del usuario.

9.2 Danos indirectos, incidentales o consecuenciales derivados del uso o
imposibilidad de uso del Video Juego.

9.3. Si el Usuario no dispone de un hardware y/o software compatible para ejecutar
el Video Juego.

94. Contenido o interacciones generadas por los propios usuarios.

95. Situaciones ocasionadas por fuerza mayor, caso fortuito o hecho de un tercero,

10. Modificaciones

101 Alpina podrd modificar los presentes Términos de Uso en cualquier momento.

10.2. Las actualizaciones serdn comunicadas a través de los canales que Alpina
considere pertinentes.

10.3.  Elregistro del Usuario uso continuado del Video Juego implica la aceptacion de
los nuevos términos.

1. Terminacién
1.1. Alpina podrd suspender, restringir o cancelar el acceso del Usuario al Video

Juego en cualquier momento, por incumplimiento de estos Términos de Uso o
por razones técnicas o legales justificadas.

1.2 El Usuario podrd eliminar o solicitar la eliminacion de su cuenta comunicdndose
a fravés de los canales de contacto: celular: 316 2442018 — Linea gratuita
nacional: 018000529999 0 enviar un correo electrénico a
contaccenter@alpina.com.

1n.3. El videojuego podrd dejar de estar disponible en cualquier momento a

discrecion de Alpina.

12. Tratamiento de Datos Personales:

ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS S.AS BIC, identificada con NIT 860.025900-2 con
domicilio en Km 3 via Bricefo — Sopo6, Colombia, con teléfono en Bogotd 6015718609 v la
linea 01 8000 529999 en el resto del pais, correo electronico habeasdata@alpina.com le
solicita en calidad de responsable del fratamiento autorizacion para el tratamiento de datos
personales.

Al aceptar estos terminos y condiciones, usted acepta que sus datos sean tratados con las
finalidades descritas en la politica de privacidad de Alpina disponible en www.alpina.com.
Eltratamiento que realizard Alpina con la informacién personal consistird en la recoleccion,
compilaciéon, almacenamiento, uso, consulta, fransmision, transferencia y/o circulacion de
los datos. Se podrd contactar al Titular por via telefénica (a través de llamadas y/o
mensajes de texto como SMS y/o MIVIS), correo fisico o electréonico, o medios digitales (como
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plataformas digitales propias o de terceros aliados comerciales, aplicaciones de
mensajeria instantdnea y redes sociales, tales como Facebook, Instagram y WhatsApp,
etc)) para el desarrollo de cualquiera de las finalidades arriba enlistadas. Asi mismo en la
pdgina web vy plataformas se podrd hacer uso de cookies. Alpina podrd solicitar la
actualizacion de sus datos personales.

En caso de recoleccion de informacion sensible, o relativa a menores de edad tiene derecho
a no oforgar autorizacion, y a contestar o no las preguntas que le formulen y a entregar o
no los datos solicitados. Son datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o
cuyo uso indebido puede generar discriminacién, como lo pueden ser la orientacion
politica, filoséfica, religiosa, sexual, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales o
de derechos humanos, la salud y datos biométricos. Ninguna actividad puede
condicionarse a la entrega de datos sensibles. Los datos de menores de edad solo podrdn
ser entregados por el representante legal del menor, bajo el previo ejercicio del menor de
su derecho a ser escuchado, y en estos casos el tratamiento responderd vy respetard el
interés superior de los ninos, ninas y adolescentes, y se asegurard el respeto de sus
derechos fundamentales. Como Titular cuenta con los derechos (i) a solicitar prueba de la
autorizacion para el tratamiento de sus datos, (i) a presentar quejas ante la autoridad
competente, (iii) a acceder, conocer, actualizar, rectificar sus datos personales y (iv) a
revocar su autorizacion para el fratamiento de datos personales, y los demds establecidos
en la Ley 1581 de 2012 y las demds normas que la modifiquen, adicionen o complementen.

Con el registro en el Video Juego, el Usuario declara que es mayor de edad y que ha
aceptado de manera previa, expresa, informada e inequivoca el fratamiento de sus datos
personales, segun lo establecido en 17062025 Politica de tratamiento de datos personales
Alpina Productos Alimenticios SA.S BIC (2).pdf, lo cual incluye las finalidades con las cuales

se tratardn los datos, entre otras. Adicionalmente, declara y se obliga a que los datos
suministrados son veraces, son sus propios datos y no los de otra persona. En virtud del
derecho del Titular de solicitar y recibir copia de la autorizacion en cualquier momento,
Alpina se obliga a conservar prueba de la autorizacion.

13. Ley Aplicable
Estos Términos se rigen por las leyes de la Republica de Colombia.
14. Preguntas, quejas o reclamos

En caso de tener alguna pregunta, queja o reclamo acerca de la Plataforma, los Productos
y/0 estos Términos y Condiciones, agradecemos comunicarse a las lineas de servicio de
atencion al cliente de Alpina: celular: 316 2442018 — Linea gratuita nacional: 018000529999
0 envidr un correo electrénico a contaccenter@alpina.com.

15. Politica de Cookies

Le informamos que en www.vogoyogolab.com utilizamos cookies con objeto de: (I) facilitar
el uso, (ii) facilitar la navegacion, (iii) mejorar la experiencia, (iv) dar cumplimiento de
obligaciones legales y contractuales, (v) perfilar y establecer hdbitos del Titular, (vi) mejorar
la calidad de la pagina, de acuerdo a los hdbitos y estilos de navegacion de los Usuarios.
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El titular de los datos, de manera previa e informada, autoriza a Alpina Productos
Alimenticios S.A.S BIC para el fratamiento de éstos acorde con la Politica de Tratamiento de
la Informacién que se encuentra en www.alpina.com y de la presente Politica de Cookies.

Asimismo, el Titular faculta el fratamiento de su informacion que se hubiera recolectado en
cualquier momento y de manera anénima, pero que en virtud de la presente autorizacion,
puede ser identificada y asociada a su perfil. El titular tiene el derecho de (i) conocer,
actualizar o rectificar su informaciéon; (i) oponerse al tratamiento vy (iii) revocar su
autorizacion.

Definicién de cookies:

Las cookies son pequenos archivos de datos que se generan en el computador,
Smartphone, ios, tablet o cualquier otro dispositivo del Usuario cuando se accede a una
pdgina web y que permiten al titular de dicha pdgina almacenar o recuperar determinada
informacion sobre la navegacion que se efectia desde dicho equipo.

Tipologia de cookies A continuacién ofrecemos informacioén sobre el tipo de cookies y
la finalidad de las mismas:

Tipos de cookies segun la entidad que las gestione: Segun quien sea la entidad que
gestione el equipo o dominio desde donde se envian las cookies y trate los datos que se
obtengan, podemos distinguir:

a) Cookies propias: Son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario
desde www.alpina.com.

b) Cookies de terceros: Son aquellas que se envian al equipo terminal del
usuario desde un equipo o0 dominio que no es gestionado por ALPINA, sino
por otra entidad que trata los datos obtenidos través de las cookies. Dado
gue son estos terceros quienes proceden a su implementacion, el bloqueo
y desinstalacion de las mismas se rige por sus condiciones y mecanismos
especificos.

Tipos de cookies segun el plazo de tiempo que permanecen activadas en el equipo
terminal.

a) Cookies de sesidon: Son un tipo de cookies disenadas para conseguir y
almacenar datos mientras el usuario accede a una pdgina web. Estas
cookies se almacenan en su terminal hasta que finalice la sesion de
navegacion del usuario.

b) Cookies persistentes: Son un tipo de cookies en el que los datos siguen
almacenados en el terminal y pueden ser accedidos vy tratados durante un
periodo definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de unos
minutos a varios anos.

Tipos de cookies segun su finalidad

a) Cookies técnicas: Son aquellas que permiten al usuario la navegacion a través
de la pdgina web o la plataforma vy la utilizacion de las diferentes opciones o
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servicios que en ella existan como, por ejemplo, controlar el trafico v la
comunicacion de datos, identificar la sesidon, acceder a partes de acceso
restringido, utilizar elementos de seguridad durante la navegacion o
almacenar contenidos para la difusion de videos o sonido o compartir
contenidos a través de redes sociales como Twitter, Facebook, Gooogle+ o
Youtube. Se trata de cookies de sesidon vy persistentes.

b) Cookies de personalizacion: Son aquellas que permiten al usuario acceder al
servicio con algunas caracteristicas predefinidas en funcidon de una serie de
criterios en el ferminal del usuario como por ejemplo, el tipo de navegador a
fravés del cual accede al servicio, la configuracion regional desde donde
accede al servicio, etc.

c) Cookies analiticas: Son aquellas que nos permiten cuantificar el nimero de
usuarios y asi realizar la medicion y andlisis estadistico de la utilizacion que
hacen los usuarios de nuestra web. Para ello se analiza su navegacion en
nuestra pdagina web con el fin de mejorarla.

d) Cookies publicitarias: Son aquellas que permiten la gestion, de la forma mds
eficaz posible, de los espacios publicitarios que se pudieran incluir en nuestra
pdgina web.

e) Cookies de publicidad comporfamental: Estas cookies almacenan
informacion del comportamiento de los usuarios obtenida a través de la
observacion continuada. Gracias a ellas, podemos conocer los hdbitos de
navegacion en internet del titular y mostrarte publicidad relacionada con tu
perfil de navegacion.

Gestién de Cookies:

Puedes permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la
configuracion de las opciones de tu navegador de Internet. En caso de que no permitas la
instalacion de cookies en tu navegador es posible que no puedas acceder a algunos de los
Servicios y que tu experiencia en nuestra web pueda resultar menos satisfactoria.

Alpina puede modificar esta Politica de Cookies en funcion de exigencias reglamentarias,
legislativas o con la finalidad de adaptar dicha politica a las instrucciones dictadas por la
Delegatura de Proteccion de Datos de la Superintendencia de Industria y Comercio de la
Republica de Colombia. Al navegar y continuar en nuestra web nos indicas que estds
realizando una conducta inequivoca en la aceptacion del uso de las cookies antes
enunciadas, y en las condiciones contenidas en la presente Politica de Cookies.



