Por un mundo delicioso

TERMINOS Y CONDICIONES
ACTIVDAD “ACELERADOR MENSUAL COMPI - ALPI 10"

ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS S.AS. BIC, sociedad identificada con el NIT 860.025.900-2 (en

adelante “Alpina” o el "Organizador”) fe invita a participar en la presente actividad (la "Actividad”), de
acuerdo con lo descrito en los presentes Términos vy Condiciones.

Si estds inferesado en participar en la Actividad te invitamos a leer cuidadosamente estos Términos
vy Condiciones.

1. Aceptacion de los términos y condiciones:

La participacion en la Actividad implica expreso e integro conocimiento v aceptfacion de estos
Términos vy Condiciones. La persona que no esté de acuerdo con los presentes Términos v
Condiciones, sobre los cuales se desarrollard la Actividad, fiene el pleno derecho de no
participar en la misma. Sin embargo, la participacion en la Actividad demuestra una conducta
inequivoca de la aceptacion integra, total v sin condiciones de estos Términos vy Condiciones.

2. Definiciones:

Para lograr un mejor entendimiento de la informacion aqui contenida, las siguientes palabras
deberdn entenderse como se definen a continuacion:

21

22

23

24

25

26

27

28

29

3.

Actividad: Hace referencia a la actividad que serd explicada en detalle en los
presentes Téerminos y Condiciones.

Alpina u QOrganizador: Significa Alpina Productos Alimenticios SAS. BIC.

Ganador(es): significa el participante que cumplan con los requisitos establecidos en
estos Términos v Condiciones. El Ganador deberd proporcionar toda la informacion
que les sea solicitada por el Organizador para poder recibir el Premio; de lo contrario,
el Organizador no estard obligado a entregar dicho Premio. En total habrd mil
setecientos ochenta (1780) Ganadores.

Paricipantes: significa el cliente que haya recibido del Organizador o de su asesor
asignado, una invitacion para participar en la Actividad.

Politica de Tratamiento de la Informacion: Es la politica que define la forma en que la

informacion personal de cada uno de los Participantes va a ser manejada v fratadai.

Esta se encuentra debidamente publicada en la pdgina web de Alpina
: Tell i hubdigitalcontainerQl/Terming

Premio(s): Hace referencia a lo establecido en el numeral 61 de los presentes
Términos y Condiciones.

Término de Duracion: La Actividad serd vdlida desde primero (1) de marzo de dos mil
veinticinco (2025) al freinta vy uno (31) de marzo de dos mil veinticinco (2025).

Términos v Condiciones: Hace referencia al presente documento que establece los
términos vy condiciones aplicables a la ejecucion y desarrollo de la Actividad.

Territorio: Hace referencia a la Republica de Colombia.

Descripcion General de la Actividad:


https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
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31 Durante el Término de Duracion, los Participantes deberdn acumular, en compras de
tfodo el portafolio de Alpina que incluyan al menos un producto Alpil0 presentacion
bolsa x6 de 150 g, minimo los siguientes montos dependiendo de la categoria de su
establecimiento de comercio:

Categoria Minimo en compras acumuladas
Tienda COP $1102.400
Minimercado | COP $2.800.500
Panaderia COP 5975900
32 Las compras podrdn realizarse a través del canal virftual Compi App o a fravés del

asesor del Participante.

33 Los primeros mil setecientos ochenta (1780) Participantes que excedan los montos
senalados en el numeral 31, segun su categoria, serdn seleccionados como
Ganadores.

4. Caracteristicas de los Participantes:

471 Ser cliente del Organizador vy recibir una invitacion para participar por parte del
Organizador o del asesor asignado.

42 Aceptar y cumplir los presentes Términos vy Condiciones.

4.3. El Participante solo podrd ser ganador de un Premio.

5. Inhabilitados para participar.
51. No podrdan participar menores de edad.

52. No podrd participar personas que no hayan recibido la invitacion mencionada en el
numeral 4.1.

53. No podran participar personas que incumplan alguna disposicion establecida en
estos Términos y Condiciones.

54. No podran participar trabajadores ni contratistas vinculados durante el Termino de
Duracion al Organizador.

En el evento en el que el Organizador identifique que uno o varias Participantes se encuentran
inmersos en alguna o en varias de las causales del presente numeral 5, automdticamente las
descalificara.

6. Premio:
6.1. El Ganador recibird una (1) Mini licuadora portdatil HV-03. Incluye cable de carga. El
color del premio podrd variar segun disponibilidad.
6.2. El Premio incluye
621 Laindicado en el numeral 6.1.
6.3. Condiciones de los Premios:

6.31. El Premio incluye Unicamente lo establecido en el numeral 6.1 de los presentes
Términos y Condiciones.
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6.32. El Ganador deberd proporcionar toda la informacion propia que le sea requerida

por el Organizador para asi poder recibir el Premio, de lo contrario el Organizador
no estard obligado a hacerle entrega del Premio.

6.3.3. El Organizador podrd modificar, a su entera discrecion el Premio por otra referencia

similar a la descrita en el numeral 6.1.

6.34. El Premio no serd canjeable en ninguna circunstancia por dinero en efectivo, ni

ningun ofro bien o servicio, ni por ofro fipo de producto o servicio.

6.35. El Premio se le entregard al Ganador que cumpla con todos los requisitos

establecidos en los presentes Términos y Condiciones.

6.3.6. El Organizador no serd responsable por los danos que puedan surgir anfes,

durante y después del disfrute de los Premios.

6.3.7. Al momento de la entrega del Premio al Ganador, el Organizador podrd solicitar a

este la suscripcion de un Acta de Entrega para asegurar que recibid el Premio a
satisfaccion. En todo caso, la entrega o no entrega del Premio se probard taly como
se indica en los numerales 72y 7.3.

6.3.8. El Organizador no serd, en ningun caso, responsable situaciones de caso fortuito o

fuerza mayor, v en general, ninguna situacion imprevisible o proveniente de un
hecho u omision de un tercero que impida al Ganador disfrutar y/o reclamar el
Premio.

6.39. Si el Premio presenta algun defecto o dano de fabrica serd el Ganador quién

presente ante el fabricante y/o distribuidor la respectiva reclamacion.

7. Entrega de los Premios

7.

72.

7.3.

4.

Previo a la entrega del Premio, el Organizador verificard que el Ganador cumple con
la totalidad de las condiciones establecidas en estos Términos vy Condiciones. Si el
Participante no cumple con alguno de los requisitos de los presentes Términos v
Condiciones serd descalificado de la Actividad.

El Organizador o el asesor asignado confirmard la direccion de entrega, sila direccion
proporcionada por el Ganador no se encuentra dentro de la cobertura de la empresa
tfransportadora, el Ganador deberd proporcionar una nueva direccion en la que se
tfenga cobertura.

Una vez verificada el Organizador enviard el Premio a cada uno de los Ganadores a
fravés de la empresa transportadora que el Organizador elija o través del asesor
asignado, a la direccion registrada en la base de datos del Organizador, dentro de los
freinta (30) dias hdbiles siguientes a la confirmacion de la direccion de entrega, sin
embargo, la fecha de entrega de cada uno de los Premios a cada uno de los
Ganadores estard sujeta a las politicas y tiempos de entrega de la empresa
fransportadora elegida. En cualquier caso, las obligaciones de Alpina finalizan con la
entrega al Ganador de la guia en la que se evidencia que el Premio fue entregado en
la direccion indicada por el Ganador. La guia podrd ser enviada por correo electronico
y/o cualquier medio electronico o fisico. En consecuencia, Alpina no se hard
responsable por demoras y/o incumplimientos en la entrega de los Premios a los
Ganadores.

Si no es posible entregar el Premio en la direccion indicada por el Ganador, el
Organizador volverd a enviarlo una vez mas, sin esa oportunidad el Premio no puede
ser entregado, se entenderd que el Ganador renuncia al Premio vy perderd cualquier
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derecho sobre este, sin que le asista derecho a presentar reclamo por indemnizacion
contra el Organizador. Para probar la anterior situacion bastard con la constancia que
expide la empresa fransportadora en el que indica que el paquete/premio/mercancia
no pudo ser entregado.

75. Si el Ganador se abstiene de incluir la informaciéon necesaria para recibir su Premio,
se considerard que ha renunciado al mismo, sin que le asista derecho a presentar
reclamo por indemnizacion contra el Organizador. De igual forma se procederd, si
una vez aceptado el Premio, el Ganador se niega a recibirlo o a culminar con el framite
correspondiente, en estos casos el Organizador documentard lo ocurrido por los
medios que considere oportunos.

7.6. La aceptacion del Premio por parte del Ganador hard presumir que conoce de la
existencia de las restricciones, condiciones vy limitaciones de la Actividad, el Premio v
la participacion para todos los efectos juridicos consecuentes; incluyendo la
documentacion necesaria para poder disfrutar del mismo.

8. Manegjo de Informacion de los Participantes.

ALPINA PRODUCTOS ALIMIENTICIOS SAS. BIC, (en adelante Alpina) identificada con NIT 860.025.900-
2 con domicilio en Km 3 via Briceno — Sopo, Colombia, con telefono en Bogotd 6015718609 v la linea
01 8000 529999 en el resto del pais, correo electronico habeasdata@alpina.com le solicita en
calidad de responsable del fratamiento autorizacion para el tratamiento de datos personales.

Al aceptar estos términos v condiciones sus datos serdn fratados con las finalidades descritas en
de sus datos personales conforme a la politica de tratamiento de datos personales de Alpina
disponible en:
hitps.//azstachubdigitalprdOlblob core windows net/hubdigitalcontainerQl/TerminosyCondicione

Alpina/28 politica de fratamiento de datos de datos personales de alpina sa bicpdf  El

compilacion, almacenamiento, uso, consulta, transmision, fransferencia y/o circulacion de los
datos. Se podrd contactar al Titular por via telefénica (a través de llamadas y/o mensajes de texto
como SMS y/o MMS), correo fisico o electronico, o medios digitales (como plataformas digitales
propias o de terceros aliados comerciales, aplicaciones de mensajeria instantdnea vy redes
sociales, tales como Facebook, Instagram v WhatsApp, etc) para el desarrollo de cualquiera de
las finalidades arriba enlistadas. Asi mismo en la pdgina web v plataformas se podrd hacer uso
de cookies. Alpina podrd solicitar la actualizacion de sus datos personales.

En caso de recoleccion de informacion sensible, o relativa a menores de edad tiene derecho a no
oforgar autorizacion, y a contestar o no las preguntas que le formulen y a entregar o no los datos
solicitados. Son datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido
puede generar discriminacion, como lo pueden ser la orientacion politica, filosdfica, religiosa,
sexual, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales o de derechos humanos, la salud vy
datos biométricos. Ninguna actividad puede condicionarse a la entrega de datos sensibles. Los
datos de menores de edad solo podrdn ser entregados por el representante legal del menor, bajo
el previo egjercicio del menor de su derecho a ser escuchado, v en estos casos el fratamiento
responderd vy respetard el interés superior de los ninos, ninas y adolescentes, v se asegurard el
respeto de sus derechos fundamentales. Como titular cuenta con los derechos establecidos en la
Ley 1581 de 2012 vy las demdas normas que la modifiquen, adicionen o complementen.

Al autorizar usted declara que es mayor de edad y que ha leido v aceptd la Politica de Tratamiento
de Datos Personales de Alpina disponible en de sus datos personales conforme a la politica de
fratamiento de datos personales de Alpina disponible en:
hitps//azstachubdigitalprdOlblob core windows net/hubdigitalcontainerQl/TerminosyCondicione
Alpina/28.0722 politica de tratamiento de datos de datos personales de alpina s.a bic pdf



https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
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Adicionalmente, declara vy se obliga a que los datos suministrados son veraces, son sus propios
datos v no los de ofra persona. En virtud del derecho del Titular de solicitar vy recibir copia de la
autorizacion en cualguier momento, Alpina se obliga a conservar prueba de la autorizacion.

9. Disposiciones Especiales y Autorizaciones.

9.1 El Participante asumird todos los costos por concepto de perjuicios causados a Alpina
0 a terceros por toda violacion de derechos de autor y/o cualquier otro derecho.

92 Los nombres e imagen de los Participantes y/o Ganadores, asi como los de sus
establecimientos de comercio, podrdn ser publicados por el Organizador con fines de
promocion, divulgacion v publicidad de las marcas de las que son fitulares, en
cualquier lugar del mundo, por un periodo ilimitado, lo cual autorizan los Participantes
y/0 Ganadores con la participacion en la Actividad.

93. Cada Participante y/o Ganador se obliga a mantener indemne al Organizador, sus
controlantes, contfroladas, vinculadas, directores, gerentes v empleados en caso de
que la utilizacion de la informacion, archivos o demds confenidos provistos por el
Participante infrinja los derechos de terceros, de cualquier naturaleza.

94. Esta Actividad no es atribuible a la suerte o al azar, por lo tanto, la presente Actividad
no estd sujeta a la autorizacion de ninguna autoridad competente.

10. Obligaciones del Participante.

Una vez obtenida la calidad de Participante, se adquieren las siguientes obligaciones vy
deberes:

10.1. El Parficipante se hace responsable de la veracidad de la informacién proporcionada
al Organizador de la Actividad.

10.2. El Participante obrard de buena fe.
1. Descalificacion del Participante.
Serd descalificado el Participante que:

1. Haya suministrado al Organizador cualquier fipo de datos que no sean veridicos o
que sean incorrectos.

12 Viole o intente violar alguna de las reglas fijadas en los presentes Términos vy
Condiciones.

1n.3. Perjudique a un ftercero como resultado de entregar informacion falsa y/o adelantar
acciones fraudulentas, y/o este tercero afectado formulase cualquier fipo de
reclamacion en contra del Organizador. En este caso, el Organizador podrd iniciar las
acciones legales correspondientes en contra del Participante fraudulento para
obtener la reparacion de los danos y perjuicios ocasionados como consecuencia de
dicha reclamacion.

14 No cumpla con alguno de los términos y condiciones establecidos en este
documento.
1n5. Haya incurrido en alguna de las causales descritas en el presente numeral 11, en el

numeral 5y/0 en el numeral 12.
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El Organizador no notificard ninguna descalificacion dispuesta en estos Términos vy
Condiciones, pues estas operan de manera inmediata debido a que el cumplimiento de las
disposiciones aqui descritas es un requisito esencial para participar en la Actividad.

12.  Presuncion de Buena Fe: Al inscribirse en la Actividad, el Organizador entiende que el
Participante obrard de buena fe y por lo fanto deberd abstenerse de:

121

122

12.3.

124.

Violar las leyes de cualquier jurisdiccion.

Ejecutar practicas abusivas, restrictivas, de acoso o amenaza en contra de los demds
participantes y/o terceros.

Violar los derechos de autor o propiedad intelectual de terceros.
El Participante debe estar en pleno uso de sus facultades fisicas v mentales vy deberd

respetar toda la normatividad vigente. El Participante NO es, ni serd representante,
agente, vocero o similar del Organizador de la Actividad.

Se suprimirdn vy descalificardn de la Actividad todos los Participantes que incurran en las
conductas enunciadas como prohibidas.

13. Responsabilidad del Organizador.

130
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13.3.

Hasta donde sea permitido por ley, el Organizador se reserva el derecho de
suspender o cancelar en forma parcial o total la Actividad por causa de caso fortuito
o fuerza mayor, o en caso de que se compruebe que se ha cometido cualquier tipo
de fraude, como alteraciones, imitaciones, reimpresiones, sustituciones o alguna otfra
irregularidad que sea detectada por el Organizador, circunstancia sobre la cual se
elaborard un acta de constancia para efectos probatorios. Si por alguna razéon el
Organizador se ve obligado a cancelar, suspender o aplazar la Actividad, o notificara
a los Participantes por cualquier otro medio que considere necesario. El Organizador
no asumird ninguna responsabilidad por el incumplimiento de sus obligaciones,
cuando tal incumplimiento total o parcial se produzca por causas o circunstancias
constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas de conformidad con la ley.

Hasta donde sea permitido por ley, el Organizador podrd modificar cualquiera de los
puntos enunciados en los presentes Términos vy Condiciones sin responsabilidad al
respecto.

La responsabilidad del Organizador finaliza con el envio del Premio. Por lo tanto, no
serd responsable por situaciones atribuibles al Ganador que le impidan disfrutar el
Premio.

14. Aclaraciones

14.1.

14.2.

El Premio no serd canjeable por dinero en efectivo, modificable ni reembolsable por
ningun Motivo.

Si alguna disposicion de estos Términos v Condiciones se considera ilegal, nula o por
cualquier razon inaplicable, dicha disposicion se considerard divisible de estos
términos v no afectard la validez v aplicabilidad de las disposiciones restantes.

15.  Ambito de Aplicacién y Vigencia de la Actividad

La Actividad es vdlida Unicamente en el Territorio establecido y durante el Término de Duracion
anteriormente indicado en estos Términos vy Condiciones.
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16. Ley Aplicable.

Los presentes Terminos y Condiciones se regirdn e interpretardn de acuerdo con las leyes de
la Republica de Colombiai.



