Por un mundo delicioso

TERMINOS Y CONDICIONES
ACTIVIDAD “GANA CON BON YURT”

ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS S.A.S. BIC, sociedad identificada con el NIT 860.025.900-2 (en adelante
“Alpina” o el “Organizador”) te invita a participar en la presente actividad (la “Actividad”), de acuerdo con lo
descrito en los presentes Términos y Condiciones.

Si estas interesado en participar en la Actividad te invitamos a leer cuidadosamente estos Términos y
Condiciones.

1. Aceptacion de los términos y condiciones:

La participacién en la Actividad implica expreso e integro conocimiento y aceptacién de estos Términos
y Condiciones. La persona que no esté de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones, sobre los
cuales se desarrollard la Actividad, tiene el pleno derecho de no participar en la misma. Sin embargo,
la participacion en la Actividad demuestra una conducta inequivoca de la aceptacién integra, total y
sin condiciones de estos Términos y Condiciones.

2. Definiciones:

Para lograr un mejor entendimiento de la informacidn aqui contenida, las siguientes palabras deberan
entenderse como se definen a continuacion:

2.1 Actividad: Hace referencia a la actividad que sera explicada en detalle en los presentes
Términos y Condiciones.

2.2 Alpina u Organizador: Significa Alpina Productos Alimenticios S.A.S. BIC.

2.3 Cdédigo Unico: Significa la serie Gnica de nimeros y letras que se encontrara ubicada en la
Sobrecopa.

2.4 Etigueta(s): Hace referencia al cartén que envuelve e los Productos Participantes.

2.5 Frases o Frases Participantes: hace referencia a las siguientes frases:

2.5.1. Gana Bono de Amazon.
2.5.2. Gana Bono de Crepes y Waffles.
2.5.3. Gana Bono de Falabella.
2.5.4. Gana Bono de Farmatodo.
2.5.5. Gana Bono de Netflix.
2.5.6. Gana Bono de Spotify.
2.5.7. Gana Bono de Totto.
2.5.8. Gana Bono de Tu Boleta.
2.5.9. Gana Bono de Xbox.
2.5.10. Gana Bono de Wingo.

Cada palabra o expresién ird acompafnada de un “emoji” asi:
e La palabra Gana de una Estrella.
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e Laexpresion bono de un Cada de Regalo.
e Ylapalabra que indique el posible Premio, es decir, Amazon, Falabella, Totto, etc., de
un emoji que sea relacionado a este.

Ganador(es): Significan aquellos Participantes que armen las Frases correctamente de
conformidad con el numeral 3 y respondan correctamente la trivia de que trata el numeral
3.2. y que cumplan con el resto de los requisitos establecidos en estos Términos vy
Condiciones. Los Ganadores deberan proporcionar toda la informacién que le sea requerida
por el Organizador para asi poder recibir el Premio, de lo contrario el Organizador no estara
obligado a entregar del Premio.

Pagina Web: Significa la pagina web www.ganaconbonyurt.com.

Palabras: hace referencia a cada una de las palabras o conjunto de estas que los Participantes
podran encontrar en lo Productos Participantes, a saber, las Palabras son:

2.8.1. Gana

2.8.2. Bono de

2.8.3. Amazon, Crepes & Waffles, Falabella, Farmatodo. Netflix, Spotify, Totto, Tu Boleta,
Xbox, Wingo.

Participantes: Seran las personas naturales, mayores de edad y que se encuentren durante
el Término de Duracién en el Territorio y que cumplan con las caracteristicas y condiciones
descritas en estos Términos y Condiciones.

El Participante se obliga a actuar de buena fe y se hace responsable de la veracidad de la
informacion proporcionada al Organizador.

Perfil: Hace referencia a la cuenta personal que cada Participante crea en la Pagina Web.

Politica de Tratamiento de la Informacién: Es la politica que define la forma en que la
informacidn personal de cada uno de los Participantes va a ser manejada y tratada. Esta se
encuentra debidamente publicada en la pagina web de Alpina
https://azstachubdigitalprd0l.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCon
dicionesAlpina/28.07.22 politica_de tratamiento de datos de datos personales de alpi

na_s.a_bic.pdf

Premio(s): Hace referencia a lo establecido en el numeral 6.1 de los presentes Términos y
Condiciones.

Productos Participantes: hace referencia a los productos identificados con la marca Bon Yurt
de Alpina que incluyan la expresién “Mira el Respaldo”. Se excluye expresamente, cualquier
Bon Yurt que no incluya la expresion “Mira el Respaldo”, asi como los Mini Bon Yurt.

Sobrecopa: Hace referencia al recipiente que contiene el topping del Producto Participante y
se ubica en la parte superior del vaso.


http://www.ganaconbonyurt.com/
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpina/28.07.22_politica_de_tratamiento_de_datos_de_datos_personales_de_alpina_s.a_bic.pdf
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Término de Duracién: La Actividad serd valida del diecisiete (17) de julio de 2025 hasta el

treinta (30) de septiembre de 2025 o hasta agotar la existencia de los Premios, lo que ocurra
primero.

Términos y Condiciones: Hace referencia al presente documento que establece los términos

y condiciones aplicables a la ejecucion y desarrollo de la Actividad.

Territorio: Hace referencia a la Republica de Colombia, excepto el archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.

Descripcion General de la Actividad:

Durante el Término de Duracién el Organizador incluira en el respaldo de las Etiquetas

palabras para poder completar las Frases con las Palabras y participar por alguno de los
Premios, para ello los Participantes deberan:

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

Registrarse y crear un Perfil en la Pagina Web.

Adquirir el Producto Participante.

Ingresar al Perfil creado en la Pagina Web y subir una foto desde un celular o tablet
del respaldo de la Etiqueta en perfectas condiciones (no seran validas etiquetas
rotas, arrugada o que no puedan ser leidas en la Pagina Web), siguiendo las
instrucciones indicadas en la P4gina Web, en la que se vea la palabra(s) para armar
la Frase Participante.

Subir una foto desde un celular o Tablet de la Sobrecopa vacia, siguiendo las
instrucciones indicadas en la Pagina Web, en la que se vea de manera clara, nitida 'y
legible el Cédigo Unico.

Si por algin motivo no es posible leer el Cédigo Unico al momento de subir la foto,
se habilitard un campo para que el Participante pueda escribir el Cédigo Unico.

Si las fotos del reverso de la Etiqueta y el Cédigo Unico son aceptadas en la Pagina
Web quedaran almacenadas, durante el Término de Duracién, siempre y cuando no
sean redimidas, en el Perfil de cada Participante.

Armar alguna de las Frases Participantes. Para armar cada frase el Participante
deberd subir al menos tres (3) etiquetas y tres (3) sobrecopas, una por Palabra.

El Participante debe conservar las Etiquetas y las Sobrecopas en fisico hasta que
reciba el Premio, toda vez que estas podran ser solicitadas por el Organizador para
verificar si el Participante cumplid la totalidad de los Términos y condiciones.

Si la Frase cumple con las anteriores condiciones y las indicadas en la Pagina Web, se

habilitard una pregunta que debera contestar el Participante.

Si el Participante contesta correctamente la pregunta se le enviara a la aplicacion WhatsApp

al ndmero celular indicado al momento del registro un cddigo Unico, el cual el Participante
debera confirmar escribiéndolo en la Pagina Web.

Una vez confirmado el cédigo, el Organizador revisara que el Participante haya cumplido

correctamente cada uno de los anteriores pasos. Para ello el Organizador tiene hasta dos (2)
dias habiles, una vez efectuada la revisidn, podra suceder alguna de las siguientes opciones:
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3.4.1. SielOrganizador encuentra el cumplimiento correcto de los Términos y Condiciones,
el Participante recibira un correo electrénico al mail registrado en la Actividad, en el
que se anuncia que ha sigo Ganador de uno de los Premios. Asimismo, podra ver en
la Pagina Web su Premio.

3.4.2. Si el Organizador detecta alguna anomalia respecto del cumplimiento de los
Términos y Condiciones podrd descalificar inmediatamente al Participante y
procedera a bloquear su Perfil.

3.4.3. Si el Organizador detecta una anomalia entre el cédigo ingresado y el cédigo de la
Sobrecopa, rechazara automaticamente esa Sobrecopay la Etiqueta asociada a ésta,
dando la oportunidad al Participante para volver a subir nuevamente la Etiqueta con
la Sobrecopa correspondiente. Tal situacién serd informada por el Organizador al
Participante por medio de un correo electrénico al mail registrado o un mensaje de
texto al numero registrado.

3.4.4. Siel Organizador, tiene dudas sobre el cumplimiento de los Términos y Condiciones,
el Organizador podra solicitar al Participante, por medio del WhatsApp del nimero
indicado al momento del registro, las fotos de las Etiquetas y/o Sobrecopas
utilizadas. Una vez recibidas las fotografias, el Organizador las validara vy
dependiendo de los hallazgos se podra presentar la opcién descrita en el numeral
3.4.1. o la opcidn descrita en el numeral 3.4.2.

El Participante debera responder al Organizador el primer mensaje durante las
siguientes (72) horas. Una vez el Participante haya respondido, este debera
mantener la conversacion con el Organizador respondiendo los mensajes en menos
de doce (12) horas. Si el Participante no responde dentro de dichos términos o no
tiene las Etiquetas y/o Sobrecopas solicitadas, perderd de forma automatica el
derecho a Participar con esas Etiquetas y/o Sobrecopas, sin que eso signifique un
incumplimiento de estos Términos y Condiciones de parte del Organizador y sin que
le asista derecho a presentar reclamo por indemnizacién contra el Organizador.

Una vez el Participante haya ganado un Premio, éste no podra usar la Etiqueta ni la Sobrecopa
nuevamente, es decir, que no podra volver a usarlas para redimir otro Premio.

El Participante podra subir el nimero de Etiquetas que desee, pero solo podra ganar una
Unica vez con cada una de ellas.

El Participante podra ser Ganador de cada Premio una Unica vez en cada dia del Término de
Duracién y hasta de cinco (5) Premios de cada uno los Premios Durante el Término de
Duracién, siempre y cuando haya unidades disponibles de ese Premio.

Es decir, y a manera de ejemplo, mientras existan Premios disponible el Participante podra
ganar hasta cinco (5) bonos de Wingo durante todo el Término de Duracién, y podra redimir
solo un Premio de Wingo por dia. Asi, con cada uno de los diferentes comercios.

Son Cinco Mil Seiscientos Quince (5.615) premios disponibles, divididos asi: 405 bonos de
Amazon, 810 bonos de Crepes y Waffles, 405 bonos de Falabella, 405 bonos de Farmatodo,
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810 bonos de Netflix, 1.215 bonos de Spotify, 405 bonos de Totto, 405 bonos de Tu Boleta y
405 bonos de Xbox, 350 bonos de Wingo.

El Ganador recibira el Premio conforme a los estipulado en el numeral 7 de estos Términos y
Condiciones.

El Ganador que no acepte el Premio y/o no cumpla con los requisitos para ser Ganador, seguin
las condiciones establecidas en estos Términos y Condiciones, perdera automaticamente el
derecho a que el respectivo Premio le sea asignado, sin que le asista derecho a presentar
reclamo por indemnizacion contra el Organizador.

Si el Ganador se niega a aceptar su Premio y/o se abstiene de incluir la informacion necesaria
para recibir su Premio, se considerara que ha renunciado al mismo, sin que le asista derecho
a presentar reclamo por indemnizacidn contra el Organizador. De igual forma se proceder3,
si una vez aceptado el Premio, el Ganador se niega a recibirlo o a culminar con el tramite
correspondiente, en estos casos el Organizador documentara lo ocurrido por los medios que
considere oportunos.

La aceptacion del Premio por parte del Ganador hard presumir que conoce de la existencia
de las restricciones, condiciones y limitaciones de la Actividad, el Premio y la participacion
para todos los efectos juridicos consecuentes; incluyendo la documentacién necesaria para
poder disfrutar del mismo.

4. Caracteristicas de los Participantes:

4.1.

4.2.

Ser persona natural, mayor de edad, encontrarse en el Territorio durante el Término de
Duracion.

Aceptar y cumplir los presentes Términos y Condiciones.

5. Inhabilitados para participar.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

No podran participar Personas Juridicas.
No podrdn participar menores de edad.

No podrdn participar personas que incumplan alguna disposicion establecida en estos
Términos y Condiciones.

No podrdn participar trabajadores ni contratistas vinculados durante el Término de Duracidn
al Organizador.

En el evento en el que el Organizador identifique que uno o varias Participantes se encuentran inmersos en
alguna o en varias de las causales del presente numeral 5, automaticamente las descalificara y podra
bloquearle su Perfil y cualquier otro perfil asociado al mismo nimero de teléfono y/o documento de
identidad, asimismo podra impedir la creacion de un nuevo perfil asociado al mismo niimero de teléfono y/o
documento de identidad.
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A continuacidn, se refieren los Premios por los que los Participantes pueden participar: 405
bonos de Amazon, 810 bonos de Crepes y Waffles, 405 bonos de Falabella, 405 bonos de
Farmatodo, 810 bonos de Netflix, 1.215 bonos de Spotify, 405 bonos de Totto, 405 bonos de
Tu Boleta, 405 bonos de Xbox y 350 bonos de Wingo.

Cada Ganador recibird un (1) Premio siempre que haya: i) completado una Frase vy ii)
respondido correctamente la pregunta.

Condiciones de los Premios:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.2.9.

El Premio incluye Unicamente lo establecido en el numeral 6.1 de los presentes Términos
y Condiciones.

Los bonos de Crepes y Wafles, Falabella, Farmatodo, Netflix, Totto y Xbox, corresponden
a treinta mil pesos ($30.000), los de Amazon al valor en pesos colombianos
correspondiente a diez ddlares (10USD) al momento de la redencién, los de Tu Boleta
corresponden a treinta y cinco mil pesos ($35.000) los de Spotify corresponden a
diecisiete mil pesos ($17.000) y los de Wingo al quince 15% de descuento para vuelos
nacionales.

Cada Ganador debera proporcionar toda la informacion propia que le sea requerida por
el Organizador para asi poder recibir el Premio, de lo contrario el Organizador no estara
obligado a hacerle entrega del Premio.

El Organizador podra modificar, a su entera discrecion. el Premio por otra referencia
similar a la descrita en el numeral 6.1.

El Premio no serd canjeable en ninguna circunstancia por dinero en efectivo, ni ningun
otro bien o servicio, ni por otro tipo de producto o servicio.

El Premio se le entregard al Ganador que cumpla con todos los requisitos establecidos en
los presentes Términos y Condiciones.

El Premio podra se redimido maximo hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2025,
salvo los bonos de Wingo los cuales tienen las siguientes fechas: El cddigo estard vigente
para comprar del 15 de julio del 2025 hasta al 2 de octubre de 2025 con fecha de vuelo
entre el 19 de agosto y el 2 de octubre de 2025.

El Organizador no serd responsable por los dafios que puedan surgir antes, durante y
después del disfrute de los Premios.

El Organizador no sera, en ningun caso, responsable situaciones de caso fortuito o fuerza
mayor, y en general, ninguna situacién imprevisible o proveniente de un hecho u omisién
de un tercero que impida al Ganador disfrutar y/o reclamar el Premio. El Organizado
tampoco sera responsable si el Premio no es redimido dentro del término estipulado en
el numeral 6.2.6.
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6.2.10. La redencion de cada bono tendra sus propios términos y condiciones, los cuales se
anexan a estos Términos y Condiciones.

Entrega de los Premios

7.1 Una vez el Participante haya armado una Frase y contestado la pregunta correctamente en
la Pdgina Web le aparecera un cédigo para que pueda redimir el Premio segln corresponda.

7.2. El Ganador sera informado de su condicién de Ganador inmediatamente si cumple lo
mencionado en el numeral 7.1. y se procedera a entregar el Premio en ese momento.

7.3. Una vez entregado el cddigo para disfrutar el Premio, el Organizador no se hace responsable
por pérdidas, hurtos, daifos, o cualquier otra situacién que impida al Ganador disfrutar del
Premio, sin que a éste le asista derecho a presentar reclamo por indemnizacién contra el
Organizador.

7.4. La redencién de cada uno de los Premios corresponde Unica y exclusivamente a cada uno de
los Ganadores. El Organizador no es responsable si el Ganador no redime su Premio o deja
vencer el plazo de redencién que se indica en el numeral 6.2.6.

7.5. Si el Ganador presenta alguna dificultad para redimir el Premio (salvo el bono de Wingo)
podra contactarse a:

e Linea celular y WhatsApp: 3113702142 — 3104693062
e Correo: sac@juju.com.co

Para el bono de Wingo lo podra hacer a través de la siguiente pagina:

www.wingo.com/centro-de-ayuda/contactanos

Manejo de Informacidn de los Participantes.

ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS S.A.S. BIC, (en adelante Alpina) identificada con NIT 860.025.900-2
con domicilio en Km 3 via Bricefio — Sopd, Colombia, con teléfono en Bogota 6015718609 y la linea 01
8000 529999 en el resto del pais, correo electrénico habeasdata@alpina.com le solicita en calidad de
responsable del tratamiento autorizacién para el tratamiento de datos personales.

Al aceptar estos términos y condiciones sus datos serdn tratados con las finalidades descritas en de sus
datos personales conforme a la politica de tratamiento de datos personales de Alpina disponible en:
https://azstachubdigitalprd01.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpi

na/28.07.22 politica de tratamiento de datos de datos personales de alpina s.a bic.pdf. El
tratamiento que realizara Alpina con la informacién personal consistird en la recoleccién, compilacidn,
almacenamiento, uso, consulta, transmision, transferencia y/o circulacion de los datos. Se podra contactar
al Titular por via telefénica (a través de llamadas y/o mensajes de texto como SMS y/o MMS), correo fisico
o electrdnico, o medios digitales (como plataformas digitales propias o de terceros aliados comerciales,
aplicaciones de mensajeria instantdnea y redes sociales, tales como Facebook, Instagram y WhatsApp,
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etc.) para el desarrollo de cualquiera de las finalidades arriba enlistadas. Asi mismo en la pagina web y
plataformas se podrd hacer uso de cookies. Alpina podra solicitar la actualizacidn de sus datos personales.

En caso de recoleccién de informacidn sensible, o relativa a menores de edad tiene derecho a no otorgar
autorizacién, y a contestar o no las preguntas que le formulen y a entregar o no los datos solicitados. Son
datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar
discriminacién, como lo pueden ser la orientacion politica, filosdfica, religiosa, sexual, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales o de derechos humanos, la salud y datos biométricos. Ninguna
actividad puede condicionarse a la entrega de datos sensibles. Los datos de menores de edad solo podran
ser entregados por el representante legal del menor, bajo el previo ejercicio del menor de su derecho a
ser escuchado, y en estos casos el tratamiento respondera y respetard el interés superior de los nifios,
nifias y adolescentes, y se asegurara el respeto de sus derechos fundamentales. Como titular cuenta con
los derechos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y las demds normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.

Al autorizar usted declara que es mayor de edad y que ha leido y aceptd la Politica de Tratamiento de
Datos Personales de Alpina disponible en de sus datos personales conforme a la politica de tratamiento
de datos personales de Alpina disponible en:
https://azstachubdigitalprd0l.blob.core.windows.net/hubdigitalcontainer01/TerminosyCondicionesAlpi
na/28.07.22 politica_de tratamiento de datos de datos personales de alpina_s.a bic.pdf.

Adicionalmente, declara y se obliga a que los datos suministrados son veraces, son sus propios datos y no
los de otra persona. En virtud del derecho del Titular de solicitar y recibir copia de la autorizacién en
cualquier momento, Alpina se obliga a conservar prueba de la autorizacion.

9. Disposiciones Especiales y Autorizaciones.

9.1. El Participante asumird todos los costos por concepto de perjuicios causados a Alpina o a
terceros por toda utilizaciéon de material no autorizado, la violacidn de derechos de autor y/o
cualquier otro derecho.

9.2. Los nombres, nombres de usuario e imagen de los Participantes y/o Ganadores podran ser
publicados por el Organizador con fines de promocién, divulgacion y publicidad de las marcas
de las que son titulares, en cualquier lugar del mundo, por un periodo ilimitado, lo cual
autorizan los Participantes y/o Ganadores con la participacién en la Actividad.

9.3. Cada Participante y/o Ganador se obliga a mantener indemne al Organizador, sus
controlantes, controladas, vinculadas, directores, gerentes y empleados en caso de que la
utilizacion de la informacién, archivos o demas contenidos provistos por el Participante

infrinja los derechos de terceros, de cualquier naturaleza.

9.4. Esta Actividad no es atribuible a la suerte o al azar, por lo tanto, la presente Actividad no esta
sujeta a la autorizacién de ninguna autoridad competente.

10. Obligaciones del Participante.

Una vez obtenida la calidad de Participante, se adquieren las siguientes obligaciones y deberes:
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El Participante se hace responsable de la veracidad de la informacién proporcionada al
Organizador de la Actividad.

Contar con un celular o tablet que le permita participar en la Actividad.

Asumir las tarifas y tasas de datos y mensajes de la red mavil necesarios para participar en la
Actividad.

El Participante obrara de buena fe.
Cumplir lo establecido en estos Términos y Condiciones.

Abstenerse de realizar cualquier acto fraudulento, engafios o ilicito que tenga como finalidad
obtener un beneficio propio o para un tercero en el marco de la Actividad.

11. Descalificacion del Participante.

Serd descalificado el Participante que:

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Haya suministrado al Organizador cualquier tipo de datos que no sean veridicos o que sean
incorrectos.

Viole o intente violar alguna de las reglas fijadas en los presentes Términos y Condiciones.

Perjudique a un tercero como resultado de entregar informacion falsa y/o adelantar acciones
fraudulentas, y/o este tercero afectado formulase cualquier tipo de reclamacion en contra
del Organizador. En este caso, el Organizador podrd iniciar las acciones legales
correspondientes en contra del Participante fraudulento para obtener la reparacion de los
dafios y perjuicios ocasionados como consecuencia de dicha reclamacion.

Realice cualquier acto fraudulento, engafioso o ilicito que tenga como objetivo obtener un
beneficio propio o para un tercero, incluyendo, pero sin limitarse a, la manipulacién de
resultados, el uso de datos falsos, la alteracion de los mecanismos de participacion,
incumplimiento de los Términos y Condiciones.

No cumpla con alguno de los términos y condiciones establecidos en este documento.

Haya incurrido en alguna de las causales descritas en el presente numeral 11, en el numeral
5vy/o en el numeral 12.

El Organizador no notificard ninguna descalificacion dispuesta en estos Términos y Condiciones, pues estas
operan de manera inmediata debido a que el cumplimiento de las disposiciones aqui descritas es un requisito
esencial para participar en la Actividad. El Organizador podra bloquear el Perfil del Participante y podra
impedir la creacion de otra cuenta asociada al mismo nimero de teléfono y/o documento de identidad.

12. Presuncién de Buena Fe: Al inscribirse en la Actividad, el Organizador entiende que el Participante
obrard de buena fe y por lo tanto deberd abstenerse de:



13.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
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Violar las leyes de cualquier jurisdiccion.

Ejecutar practicas abusivas, restrictivas, de acoso o amenaza en contra de los demas
participantes y/o terceros.

Violar los derechos de autor o propiedad intelectual de terceros.

Realizar cualquier acto fraudulento, engafios o ilicito que tenga como finalidad obtener un
beneficio propio o para un tercero en el marco de la Actividad.

Se suprimirdn y descalificardn de la Actividad todos los Participantes que incurran en las conductas
enunciadas como prohibidas.

Responsabilidad del Organizador.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

El Participante debe estar en pleno uso de sus facultades fisicas y mentales y debera respetar
toda la normatividad vigente. El Participante NO es, ni serd representante, agente, vocero o
similar del Organizador de la Actividad.

Hasta donde sea permitido por ley, el Organizador se reserva el derecho de suspender o
cancelar en forma parcial o total la Actividad por causa de caso fortuito o fuerza mayor, o en
caso de que se compruebe que se ha cometido cualquier tipo de fraude, como alteraciones,
imitaciones, reimpresiones, sustituciones o alguna otra irregularidad que sea detectada por
el Organizador, circunstancia sobre la cual se elaborard un acta de constancia para efectos
probatorios. Si por alguna razén el Organizador se ve obligado a cancelar, suspender o aplazar
la Actividad, lo notificara a los Participantes por cualquier otro medio que considere
necesario. El Organizador no asumird ninguna responsabilidad por el incumplimiento de sus
obligaciones, cuando tal incumplimiento total o parcial se produzca por causas o
circunstancias constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas de conformidad con
la ley.

Hasta donde sea permitido por ley, el Organizador podra modificar cualquiera de los puntos
enunciados en los presentes Términos y Condiciones sin responsabilidad al respecto.

La responsabilidad del Organizador finaliza con la entrega del cédigo para disfrutar el Premio.
Por lo tanto, no serd responsable por cualquier hecho u omisidon que le impida redimir el
Premio.

El Organizador no garantiza que la Pagina Web funcione ininterrumpidamente en cualquier
hardware o dispositivo particular. Ademas, la Pagina Web podran ser objeto de disfunciones
o retrasos inherentes al uso de Internet y de las comunicaciones electrdnicas, situaciones que
no son responsabilidad del Organizador.

En ningln evento el Organizador sera responsable por dafios directos o indirectos sufridos
por algin Ganador antes, durante y después del uso o disfrute del Premio o a causa del uso
o disfrute del Premio.
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13.7. Luego de la entrega del cddigo para disfrutar el Premio, el Organizador no se hace
responsable por hurtos, extravios, dafios que le puedan ocurrir a este o cualquier otra
situacidn que impidan al Ganador disfrutar y/o reclamar el Premio.

14. Aclaraciones

14.1. El Premio no sera canjeable por dinero en efectivo, ni reembolsable por ningiin motivo.
14.2. Sialguna disposicion de estos Términos y Condiciones se considera ilegal, nula o por cualquier

razoén inaplicable, dicha disposicién se considerara divisible de estos términos y no afectara
la validez y aplicabilidad de las disposiciones restantes.

15. Ambito de Aplicacién y Vigencia de la Actividad

La Actividad es valida Unicamente en el Territorio establecido y durante el Término de Duracidn
anteriormente indicado en estos Términos y Condiciones.

16. Ley Aplicable.

Los presentes Términos y Condiciones se regirdn e interpretaran de acuerdo con las leyes de la
Republica de Colombia.



