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En términos generales, en el año 2023 la 
estrategia de Alpina Colombia se enfocó en 
la transformación digital, en la generación de 
procesos de innovación, en el desarrollo del 
talento interno y otras estrategias con el fin 
de lograr relaciones sólidas y cercanas con 
los consumidores, y con todos los grupos de 
interés. Ello permitió que Alpina Colombia siga 
siendo reconocida como la marca de alimentos 
preferida por los colombianos.

Durante el 2023 Alpina Colombia, trabajó en 
posicionar el concepto de colombianidad una 
compañía colombiana y para colombianos en 
el país y en el mundo), despertando el sentido 
de pertenencia y preferencia de las personas 
hacia una marca que trabaja permanentemente 
en la construcción de un mejor país y llegando 
a regiones en las que antes no se encontraba 
presente. Adicionalmente, logró comunicar con 
transparencia acerca del origen de sus productos 
y resaltó la labor de los ganaderos y campesinos 
aliados, quienes hacen parte de un sector de vital 
importancia para el país.

Comprendiendo la importancia de que sus 
productos hablen de la esencia de la compañía, 
Alpina Colombia trabajó con sus marcas para 
posicionar atributos de valor agregado, como la 
sostenibilidad, la nutrición, la calidad y el sabor. 
De igual forma, trabajó por la favorabilidad de los 
lácteos y consolidó una comunidad de Alpinistas 
que compartieron con el mundo la esencia de lo 
que se hace en la compañía.

Es a través de procesos novedosos, de 
transformación y mejoramiento en toda la cadena 
de producción y consumo de los productos Alpina, 

incluyendo la potencialización de su talento, 
como Alpina Colombia ha logrado, especialmente 
en un año como 2023 ,alcanzar sus objetivos y 
poder plantearse hacia adelante posicionándose 
como marca de valor agregado y la preferida por 
el corazón de los colombianos.

Innovación
La estrategia de innovaciones de 
Alpina Colombia en 2023 se enfocó en 
un mejoramiento de la competitividad 
capitalizando el conocimiento adquirido e 
implementando tecnologías vanguardistas 
que han permitido generar una evolución de 
su negocio. Los procesos de innovación se 
centraron en los aspectos que se describen a 
continuación:
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Durante 2023 Alpina Colombia logró un ahorro 
de más de COP$1.800 millones de pesos en 
materias primas y materiales de empaque; 
previendo eventuales agotamientos y coyunturas 
de suministro. 

Asimismo, Alpina Colombia en sus esfuerzos 
por implementar tecnologías innovadoras 
que aporten a la evolución del negocio y la 
industria alimenticia logró la puesta a punto de 
su planta pulverizadora en Sopó que permite 
pulverizar aproximadamente 120.000 litros 
de leche diarios, habilita el almacenamiento 
en períodos de abundancia y posibilita suplir 
las necesidades en tiempos de escasez. La 
adopción de tecnologías como la evaporación 
por película descendente y la pulverización 
por aspersión en el proceso de producción 
y logística tiene el potencial de mejorar la 
competitividad y la eficiencia de la compañía al 
aumentar la disponibilidad de materias primas 
y reducir los efectos estacionales.

Con esto Alpina Colombia podrá continuar 
trabajando en la productividad de los ganaderos 
y evolucionar para buscar nuevos modelos 
de negocio con ellos. Alpina Colombia acopia 
leche de más de 3.000 ganaderos que día a día 
proveen esta materia prima en Cundinamarca, 
Antioquia, Nariño, Cauca y Boyacá. 

En línea con el propósito de ser una empresa 
sostenible, Alpina Colombia, de la mano con 
Manuia, una empresa consultora que apoya 
en temas de ESG (Enviromental, Social and 
Governance por sus siglas en inglés),  realizó 
la evaluación del Índice de Reciclabilidad a 75 
familias de producto de la compañía, mediante 
la medición de los atributos que hacen que los 
empaques sean más reciclables (a través de 
factores como el material per se y la comunicación 
sobre la debida disposición de los mismos). El 
resultado fue un índice de 45,49%, esto es un 25% 
más alto que el año anterior, lo cual significó 
una evolución importante en las referencias que 
fueron intervenidas.

Adicionalmente, se implementó el proyecto 
“Soka 100% rPET” que significó que el 100% de 
las botellas de Soka pasaron a ser hechas 
de material reciclado PET. Con ello se busca 
incentivar la economía circular en las botellas y 
reducir el plástico virgen puesto en el mercado 
en más de 115 toneladas. Otro de los proyectos 
fue el llamado “Vasos PP” que hizo que el 
material de elaboración de los vasos y tapas 
de las referencias de Arequipe Alpina de 220gr, 
250gr y 500gr fuera cambiado a polipropileno. 
Este cambio permitió una mayor alineación con 
la cadena de reciclaje colombiana, por ser el 
polipropileno un material más atractivo para los 
recolectores y transformadores de materiales de 
empaque. Con este cambio más de 45 toneladas 
de plástico tuvieron un mejor perfil para la 
cadena de recolección y aprovechamiento de 
plástico nacional.

En 2024 Alpina Colombia trabajará por mejorar el 
índice de reciclabilidad, reducir el plástico puesto 
en el mercado y mejorar el aprovechamiento 
de los empaques en las cadenas de reciclaje 
nacionales.

Empaques Innovación en Procesos
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Propiedad intelectual 

Dada la relevancia y valor de la propiedad intelectual en el contexto industrial, 
Alpina Colombia buscó continuar capitalizando durante 2023 su conocimiento 
especializado como un activo intangible, presentando para registro cuatro 
nuevas solicitudes de patente con los desarrollos conseguidos en proyectos 
de aprovechamiento de residuos, cracking de leche, modelo de ingredientes, 
productos funcionales y nutrición de precisión. Adicionalmente solicitó el 
registro de tres diseños industriales de empaques.

Generación de conocimiento

A través de su equipo de investigación e innovación Alpina Colombia participó 
activamente en eventos del sector de alimentos y nutrición, donde tomó parte 
activa en discusiones, ponencias y debates cruciales para el avance del 
conocimiento en áreas de gran importancia para la compañía. 

Adicionalmente, y con el fin de posicionar al Instituto Alpina de Investigación 
a nivel internacional, se presentaron varios trabajos que fueron publicados en 
revistas especializadas durante 2023.

Transformación Digital
Entendiendo que la transformación digital 
es un pilar de la estrategia que apoya y se 
encuentra a la base para lograr las metas, 
en 2023 este tema se centró en impulsar tres 
ejes fundamentales:
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El Consumidor: Tiene como objetivo conocer mejor al consumidor y 
sus gustos para crear experiencias personalizadas.  Esto se logra a 
través del Hub Digital, que incluye portales de contenido tales como 
Club Papás y Mamás y Cocinemos Juntos que han demostrado tener 
acogida junto con el sitio Alpina Go. 

Estrategia Go to market y Aliados: Su propósito es transformar el 
relacionamiento y la generación de valor para los aliados de Alpina 
Colombia. En 2023 se llevó a cabo el lanzamiento del ecosistema 
Compi, que es una aplicación que permite cuantificar el modelo de 
llegada físico a los tenderos y cuenta con plataformas, aplicaciones y 
funcionalidades que permiten atender integralmente las necesidades 
de cada uno de los aliados, por medio de la recolección de datos y 
su almacenamiento. También se trabajó por el fortalecimiento de 
la aplicación a AlPunto; Esta app está orientada a la medición de 
ejecución por parte del asesor comercial en el punto de venta, a través 
del reconocimiento de las exhibiciones por medio de la inteligencia 
artificial.

ADN y Cadena de Valor: Busca digitalizar la cadena de valor y 
automatizar procesos generando una cultura digital al interior de 
Alpina Colombia. Esto para lograr una transformación en la manera 
en que los Alpinistas trabajan y evolucionar en las capacidades 
digitales de la compañía. Para cumplir con dichos objetivos, durante 
el 2023 Alpina Colombia llevó a cabo entrenamientos, charlas, foros 
y más acciones para el desarrollo de capacidades digitales para los 
Alpinistas y logró que más de 1.200 de ellos trabajen en iniciativas 
para la implementación del proyecto de gestión del conocimiento y 
lanzamiento de la intranet Alpiclic, la intranet de Alpina Colombia en 
la plataforma Teams que permite centralizar información.

Adicionalmente a las anteriores alternativas, Alpina Colombia trabajó por la educación y 
entrenamiento de los Alpinistas en temas de ciberseguridad por medio de capacitaciones en 
generación de cultura en este campo; igualmente, fortaleció su plan de continuidad tecnológica 
habilitando un sitio alterno para su sistema de información corporativa ERP que asegura una 
recuperación de información (simplifica las labores de mantenimiento y backup) más ágil y eficiente 
de acuerdo a las necesidades del negocio; y logró la puesta en marcha del ecosistema Microsoft 
viva Connections, lo cual hizo de la aplicación Teams el hub centralizador de conocimiento de la 
compañía. Lo anterior consolidó la implementación de sitios web de comunicación, biblioteca de 
documentos e información de procesos críticos de la compañía.

1

2

3
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Alpina Colombia logró optimizar su eficiencia operativa mediante la automatización de procesos 
de baja, media y alta complejidad para impulsar la productividad y la precisión. Con la aplicación 
Alpimetrics, se logró la centralización de todos los tableros de Power BI24, en un solo lugar, 
permitiendo que los Alpinistas visualicen informes personalizados sobre diversos temas para 
la toma de decisiones y aseguró la gestión de conocimiento, democratización de la data y la 
continuidad del gobierno de BI & Analítica en la compañía.

Como proyectos específicos, Alpina Colombia llevó a cabo los siguientes en el campo de 
transformación digital:

Evolución de arquitectura de Data y Analítica (Machine Learning): 
Plan maestro de data que centraliza y unifica la data de la compañía 
a través de una arquitectura robusta y escalable en AWS, priorizando 
en la primera fase la data de información Comercial, de Operaciones 
y de Consumidor. Este proyecto, generará como beneficio la 
reducción en el gasto de la compañía a 5 años de 29% representados 
en COP$1.138.000.000, además de optimizar procesos, responder 
preguntas de negocio y tomar decisiones con información completa.

Proyecto 5 UVT’s: Implementación de la solución de facturación 
electrónica para Retail, pensada y planeada a futuro, evitando riesgo o 
necesidad de desarrollos adicionales por actualizaciones normativas.

Proyecto Coincues: Optimización del proceso de control de los 
inventarios y movimientos de cubetas en la compañía a través del 
uso de la aplicación de CUBO en la plataforma de Amovil. Permite 
visibilidad de aproximadamente 2.5 millones de unidades de cubetas 
en sedes y clientes.

1

2

3

24 Según Microsoft, su aplicación Power BI es una colección de servicios de software, aplicaciones y conectores que 
funionan conjuntamente para convertir orígenes de datos sin relacipon entre sí en información coherente, interactiva 
y atractiva visualmente
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La estrategia y focalización arriba presentada, enfocada en transformación digital y de innovación, 
junto con una estrategia de potencialización del talento y de sostenibilidad, a la que se referirá más 
adelante el presente informe, se vio reflejada  para los consumidores en el lanzamiento y relanzamiento 
de varios productos:

En marzo, se lanzó al mercado en tiempo récord un lote limitado de Alpilitro, 
una versión agrandada del Alpinito,  sabor fresa y posteriormente, a mitad del 
año se lanzó el sabor melocotón, respondiendo a una iniciativa impulsada por 
consumidores, confirmando de esta forma que el consumidor es para Alpina 
Colombia el centro de toda su actividad. El producto se ha mantenido en el 
portafolio, y para diciembre, y como edición limitada, se lanzó el sabor noche.

En el segundo semestre del año, se hizo un piloto 
con Alpi10, una colada lista para consumir y con 
sabor a vainilla. Con los resultados del piloto, 
se continúa trabajando para el desarrollo de 
un producto que pretende ser una alternativa 
económica que aporte vitaminas y minerales.

Se amplió el portafolio de la línea de Origen 
Vegetal con el producto Cremosino de Marañón, 
un producto esparcible, 100% vegano que se 
lanzó como un in & out.

Alpilitro

Alpi10Cremosino Marañón

1

32

Productos y Marcas
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Leche Bomba: como alternativa para competir 
en el canal tradicional, Alpina Colombia lanzó 
al mercado su leche Bomba con un tamaño de 
800 ml. Esta leche se ofreció sobre pedido, lo cual 
permitió generar eficiencias logísticas.

Adicionalmente, como extensiones de línea se destacan las siguientes

Leche Bomba5

Se lanzaron como ediciones limitadas para dar 
alternativas de sabores a este producto que es 
considerado como una alternativa en postres.

Bon Yurt Jumbo: 
nuevo topping para Bon Yurt

Alpinette Torta Roja 
y Pie de Limón

1 2

Leche condensada de 5 kg 
para el canal institucional

4
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En una gran alianza con Ramo, otra de las grandes compañías reconocidas por 
sus esfuerzos en la construcción de país, se lanzó Bon Yurt Chocoramo. Este 
producto en su presentación de 170g y en su presentación mini (96g), reforzó la 
apuesta de Alpina Colombia por fortalecer el sentimiento de los consumidores a 
los productos nacionales, al mezclar dos sabores tradicionalmente colombianos.

Bon Yurt Froot Loops: como ya es tradición, 
Alpina Colombia llevó a cabo el relanzamiento 
del Bon Yurt de Froot Loops buscando apoyar la 
diversidad de género.

Snack de finas hierbas: con el propósito de 
fortalecer la participación en el mercado de los 
snacks saludables, se llevó a cabo el lanzamiento 
de este nuevo sabor al portafolio de quesos 
deshidratados, mucho más crocante, 100% 
queso, no frito, y que constituye una buena fuente 
de proteína.

Bon Yurt Chocoramo

Bon Yurt Fruit Loops

Mini Bon Yurt Chocoramo

Snack de finas hierbas

3

5

4

6
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Para transmitir la magia de la navidad, se lanzaron los siguientes productos que 
acercaron más a la compañía a la tradición y época navideña

Finalmente, durante 2023 Alpina Colombia 
reformuló sus Fórmulas Infantiles, Fondue 
y Yogurt Griego; y lanzó la presentación 
en botella personal de Kumis Alpina y el 
queso análogo para pizzas en el canal 
institucional.

Igualmente, Alpina Colombia revivió, 
como un in & out un sabor icónico de los 
90’s al relanzar su producto Applause, 
una bebida cítrica que estuvo de moda 
en esa década. 

Yogurt navidad Kumis navidad7 8
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Los esfuerzos y estrategias presentados anteriormente se materializaron en los resultados que se 
plasman en los estados financieros de la compañía a los que se puede acceder a través de la página 
web. De los mismos se destacan los siguientes: 

Adicionalmente, en el transcurso del 2023, Alpina Colombia se enfrentó a importantes desafíos 
derivados de la situación macroeconómica y política, incluyendo  la inflación, las elevadas tasas de 
interés y las reformas políticas. Para abordar estos retos, se implementaron eficiencias en costos y 
gastos, apoyados en una transformación digital flexible y sostenible. Este enfoque fue fundamental, 
permitiendo mantener precios competitivos y, al mismo tiempo, satisfacer las necesidades 
nutricionales de los consumidores

Por otra parte se destaca que desde mayo de 2023 Alpina Colombia dejó de ser emisor en el mercado 
público de valores al haber readquirido el 100% de los bonos que desde 2009 había puesto en 
circulación, aprovechando las circunstancias favorables que presentaba el mercado para proceder 
a dicha operación. Como consecuencia de lo anterior, Alpina Colombia, al no tener que ceñirse a las 
normas de este mercado regulado, pudo transformarse en una sociedad por acciones simplificada 
SAS y consolidar su propiedad accionaria en Grupo Alpina S.A.S. como único accionista. Ello en un 
esfuerzo de simplificación de la estructura de Grupo Alpina. 

Exportaciones
Enmarcados dentro del propósito de internacionalización de la compañía, en 2023 Alpina Colombia 
exportó sus productos a 12 países, además de las exportaciones a las diferentes unidades de negocio 
del Grupo Alpina en Ecuador, Venezuela y Estados Unidos, lo cual significó un crecimiento del 7% 
frente a 2022. Adicionalmente, Alpina Colombia continuó trabajando en posicionar sus marcas a nivel 
internacional y en consolidar su presencia en las regiones de Latinoamérica y el Caribe, así como en 
Europa a través de producción local en diferentes países europeos.

Las ventas netas alcanzaron un valor de 
COP$2,1 billones aproximadamente.

El EBITDA de la compañía logró un margen de 14,6%. 

Por su parte, la utilidad neta cerró en 
COP$94 mil millones.

El indicador de Rendimiento del Patrimonio (ROE: 
Return on Equity) alcanzó un 38,8%.

Por su lado el indicador de retorno sobre 
los activos (ROA: Return on Assets) alcanzó un 6%.

Resultados Financieros
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A continuación, algunos de los resultados relevantes en materia de exportaciones:

Todo lo anterior es posible gracias a la consolidación de una red de aliados internacionales, una 
cadena logística que le permite a la compañía llegar incluso con productos lácteos refrigerados a 
diferentes países y un trabajo continuo para acercar la marca Alpina al corazón de los consumidores 
de distintos países con un modelo de negocio que permite un crecimiento rentable para la compañía.

En el 2023
12 paísesexportamos a 

Lanzamientos:
Avena Original 200ml
en Europa

Yogurt 
Griego

Nuevo portafolio de Alpina tuvo crecimiento en 
la mayoría de las geografías 
en donde tiene presencia

Algunas de nuestras marcas 
más exportadas:

Avena Original, 
Arequipe, Frutto 
y Bon Yurt.

En el centro de la operación de Alpina Colombia, 
se encuentran los Alpinistas, que encarnan los 
principios e impronta de la compañía, todos y 
cada uno que comprometidos con la estrategia y 
los objetivos trazados, los trabajan y materializan.
 
En 2023 Alpina Colombia en este aspecto se 
trazó como objetivo hacer de su cultura ágil, 
cercana y diversa su mayor ventaja competitiva, 
apalancada en su modelo de desarrollo y 
liderazgo, buscando inspirar, en cada Alpinista, 
alcanzar al máximo su potencial, fomentando 
la innovación, las nuevas formas de trabajo, la 
inyección de capacidades y la cercanía.

Por esta razón Alpina Colombia desarrolló 
diferentes planes encaminados a consolidar 
el mejor equipo, trabajando en evolucionar el 
modelo de desarrollo y fortalecerlo como su 

gran ventaja competitiva. En cifras, estos planes 
generaron 196 movimientos internos y, que el 83% 
de posiciones de liderazgo fueran ocupadas con 
talento interno.

Alpina Colombia trabajó en iniciativas como 
“Personas Vitamina” en donde más de 110 
Alpinistas experimentaron que el compartir 
experiencias y capacidades de liderazgo a 
través de un modelo de mentoría, se convierte 
en una oportunidad de trabajar mejor y en 
equipo. Además, para promover la inyección 
de nuevas capacidades y de permear el uso 
de herramientas y nuevas formas de trabajo 
en los equipos (Teams, SAP, Somos Alpina, 
Alpimetrics, Conocimiento Activo, entre otras) se 
facilitaron espacios de entrenamiento para poder 
desarrollar a los equipos en nuevas tecnologías y 
metodologías de trabajo.  

Talento Interno
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Alpina Colombia se enfocó igualmente en 
fortalecer las relaciones de confianza a través 
del liderazgo cercano, empático y consciente 
habilitando espacios de escucha. También 
se fomentó la Academia de Liderazgo en 
donde más de 300 Alpinistas participaron, 
desarrollando espacios de empatía a través de 
un programa denominado “En tus zapatos” con 
una metodología para construir un ambiente de 
trabajo sano, cercano y constructivo, entrenando 
a los líderes para encontrar la mejor manera 
de llevar a cabo su rol. Esto, es un reflejo de 
la cercanía como la base de la cultura de la 
compañía y pretende que los Alpinistas cuenten 
con un ambiente de trabajo delicioso, que les 
permita fortalecer el vínculo con Alpina Colombia, 
su líder y los equipos potencializando su rol.

Alpina Colombia celebra la diversidad, la equidad 
y la inclusión, pues cree en el poder de las 
diferencias para inspirar, innovar y conectarse de 
una manera diferente como equipo. Entiende que 
cuando reúne a personas de diferentes culturas, 
géneros, edades y orígenes, crea una sinergia 
que va más allá de las expectativas porque cada 
una aporta una perspectiva única que enriquece 
las discusiones. Por esta razón, Alpina Colombia 
cree que la inclusión empieza por apostarle al 
liderazgo, al talento y a las habilidades de las 

Finalmente, Alpina Colombia buscó fomentar la diversidad de pensamiento de sus Alpinistas, para 
lo cual, creó un Comité de Diversidad y espacios como el “EntreNos”, donde mensualmente, los 
Alpinistas pudieron asistir a escuchar a otros Alpinistas o invitados expertos hablando de temas 
innovadores para generar nuevos conocimientos y darle cabida a perspectivas diversas que 
enriquecen la labor que desempeñan en sus distintos roles

personas y, en consecuencia, se ha enfocado en 
construir y desarrollar equipos multifuncionales. 
Para 2023, Alpina Colombia consolidó 40 
equipos multifuncionales con más de 200 
Alpinistas que estuvieron involucrados en 
proyectos estratégicos. En el frente de equidad 
de género, además de garantizar que la brecha 
salarial entre hombres y mujeres se haya 
reducido, el 50% de los cargos de liderazgo 
corporativos están ocupados por mujeres. Cabe 
resaltar en este punto el movimiento interno 
que marcó un hito en el 2023, y corresponde a 
la designación de la posición más importante 
de la compañía, la Presidencia, en cabeza de 
Carolina Espitia Manrique, quien ocupó por más 
de 8 años y hasta noviembre de 2023 el cargo 
de Vicepresidente Financiera.

Para seguir promoviendo la equidad de 
género en 2023 se desarrolló un programa 
para acompañar el proceso de maternidad 
y paternidad de los Alpinistas, el cual 
surge de la necesidad de educar sobre la 
corresponsabilidad familiar y, a gran escala, 
marcas como Finesse, Bon Yurt y Baby Gu 
llevaron a los consumidores un mensaje 
de empatía para eliminar los estereotipos y 
fomentar la corresponsabilidad en el hogar.

14
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Siguiendo el propósito de nutrir un mundo más sostenible para darle sabor a la vida, el 2023 trajo para 
Alpina Colombia el reto de llevar alimentos de alto valor nutricional a todo Colombia, cuidando de los 
ecosistemas y trabajando de la mano con aliados, proveedores y comunidades. 

Desde sostenibilidad, Alpina Colombia propendió por una 
operación cada vez más limpia gestionando sus impactos del 
cambio climático, potenciando la circularidad a lo largo de su 
cadena de valor, en particular en sus envases y empaques, 
trabajando de la mano con las comunidades con el propósito 
de generar el desarrollo del campo y la transición hacia una 
ganadería sostenible y, en general, actuando con base en sus 
18 compromisos de sostenibilidad.

Frente al cambio climático, Alpina Colombia se mantuvo como 
una compañía carbono neutro certificada, actualizó su inventario 
de emisiones de gases de efecto invernadero, redujo en más 
de un 1% dichas emisiones y logró compensar el 100% de las 
emisiones restantes generadas dentro de la operación. 

Avanzó además, en la transición hacia el uso de energías 
renovables logrando que más del 60% de su energía eléctrica 
proviniera de fuentes renovables. Adicionalmente, de la mano 
de Celsia, se inició la construcción de la granja solar en la 
planta de Sopó con la cual Alpina Colombia busca generar 
el 10% de la energía eléctrica que se consume en esta planta.

La buena gestión de los recursos naturales siguió 
siendo una prioridad para la compañía. Por esta razón, 
Alpina Colombia trabajó con el propósito de tener una 
medición de su huella hídrica y logró ahorrar más de 
48.000 m� de agua.

Por otro lado, continuó propiciando la circularidad en sus 
operaciones y cadena de valor logrando transitar hacia 
materiales con mayor reciclabilidad y ser, por segundo 
año consecutivo, reconocida  como una empresa plástico 
neutro. Este último logro significa que Alpina Colombia 
en la actualidad recupera y transforma el equivalente 
al 100% del plástico que pone en el mercado.

Sumado a lo anterior y reconociendo que para seguir 
llevando productos de alto valor nutricional a todo el país 
Alpina Colombia debe trabajar junto a los ganaderos 
con el propósito de mejorar, día a día. Durante 2023 la 

Sostenibilidad
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compañía logró que el 100% de ellos recibiera 
recomendaciones construidas de la mano del 
Centro Internacional de Agricultura Tropical 
para transitar hacia prácticas de ganadería 
sostenible. Asimismo, Alpina Colombia logró que 
más de 1000 ganaderos asistieran a sus días de 
campo con expertos como el Instituto Humboldt, 
Monómeros y FEDEGAN.

A su vez, en el marco de la firma del acuerdo de 
Cero Deforestación Alpina Colombia evaluó 
el riesgo de deforestación de sus ganaderos 
e identificó que solo el 3% de los predios de 
éstos se encuentran en zonas de riesgo;  para 
contribuir a la conservación de los ecosistemas 
de los ganaderos Alpina Colombia entregó 9.700 
árboles distribuidos en Boyacá, Cundinamarca, 
Nariño y Antioquia en el Día Mundial de la Leche.  

Por otra parte, en línea con el compromiso de impacto 
por medio de los voluntariados, en 2023, con ayuda 
de los Alpinistas, la compañía impulsó acciones 
relevantes para el negocio y los grupos de interés. 
Por un lado, los Alpinistas entregaron su tiempo 
para apoyar a mujeres productoras en las labores 
de deshierbe, siembra, cosecha, y fertilización en 
el marco del voluntariado brinDAR de la Fundación 
Alpina. Además, de la mano de la Fundación Natura, 
100 Alpinistas corrieron la Carrera Verde y otros 
cuantos participaron en la jornada de restauración 
de bosque en la reserva El Encenillo, Guasca. Por 
último, junto a la Secretaría de Desarrollo Social de 
Sopó, los Alpinistas contribuyeron recolectando 200 
regalos de navidad para 200 niños en condición de 
vulnerabilidad del municipio.

Alpina Colombia ocupó el segundo lugar 
en el ranking del Índice de Inversión Social 
Privada, y sigue siendo la compañía de 
alimentos con mayor inversión social privada 
en Colombia. Asimismo, este año logró obtener, 
nuevamente, el Sello de Sostenibilidad ICONTEC 
en la categoría Excelencia, además de ser una 
de las 15 compañías reconocidas por Xposible 
de Colsubsidio por aportar a la construcción de 
un mejor país a través de la iniciativa de plástico 
neutro y fue reconocida como una compañía Líder 

en Sostenibilidad en el Ranking de Sostenibilidad 
de la Cámara de Comercio de Bogotá.

Adicionalmente, Alpina Colombia hace parte del 
grupo de empresas que tienen la calificación de 
sociedad de beneficio e interés colectivo BIC, lo 
que significa que tiene compromisos medibles y 
auditados que generan impacto positivo. Todo ello 
en el contexto de un concepto de sostenibilidad 
que desde su fundación ha compartido Alpina 
Colombia y es la creación de valor desde 
los puntos de vista social, medioambiental y 
económico con impacto en los grupos de interés 
a los que tiene influencia. 

En tal medida, hace parte integral de este 
documento, el informe anual BIC (documento 
anexo) en el que se describe y se destacan 
las actividades llevadas a cabo y los avances 
en cada uno de los frentes durante 2023. 
Igualmente, en la página web de Alpina Colombia 
se encuentra el informe de sostenibilidad que 
incluye una descripción más detallada de todas 
las actividades llevadas a cabo en este frente. 
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No pueden dejar de mencionarse los 
reconocimientos que diferentes entidades y 
agentes le han dado al trabajo de Alpina Colombia 
y sus colaboradores y que redundan en la buena 
reputación y nombre de la compañía.  Estos se 
pueden ver a continuación:

Reconocimientos e 
Iniciativas en 2023

Innovación 360º

Como resultado al trabajo de Alpina 
Colombia, en 2023 obtuvo los siguientes 
reconocimientos y/o premios por los 
productos y/o marcas y campañas:

Reconocimientos de la ANDI: 
Alpina Colombia obtuvo el primer puesto 
en el top 30 de las empresas más 
innovadoras del país, así en 2023 se 
convirtió en la empresa más innovadora 
de Colombia. Adicionalmente, obtuvo el 
reconocimiento de producto innovador del 
año por su producto Yox con Mentalis.

Certificación Buenas  
Prácticas de Innovación: 

Alpina Colombia continúa con la 
certificación de Buenas Prácticas de 
Innovación que obtuvo en el 2022.

1 2
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Empresa Altamente 
Innovadora (Minciencias) 
El Ministerio de Ciencias reconoció a Alpina 
Colombia como una de las 6 Empresas 
Altamente Innovadoras en Colombia en 
respuesta a su compromiso excepcional 
con la ciencia, tecnología e innovación 
a nivel nacional e internacional. Este 
reconocimiento se logró gracias a la 
combinación de una infraestructura de 
primera calidad, un equipo altamente 
capacitado y una inversión considerable 
en ciencia, tecnología e innovación y 
sitúa a Alpina Colombia a la vanguardia 
de los parámetros ciencia, tecnología e 
innovación.

Plataforma innovación abierta 
CoLaborativo:

Durante el 2023 Alpina Colombia lanzó 
la primera versión de Colaborativo de 
innovación Alpina, un modelo de innovación 
abierta mediante la conexión de ecosistemas, 
metodologías de experimentación y con 
aliados. En la convocatoria Alpina Colombia 
buscó atraer ideas para materializarlas en 
productos de sus marcas actuales. En el 
marco de este proyecto, Alpina escogió 3 
proyectos ganadores.

Laboratorio de Servicios I+D+i:

Durante el año, Alpina Colombia llevó a cabo la adecuación y 
remodelación de su laboratorio y consiguió el aval para análisis 
fisicoquímicos y emisión de resultados por parte del Invima, bajo la 
Resolución 1619 de 2015 del Sistema de Gestión de la Red Nacional 
de Laboratorios.

3 4
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Merco Líderes
Ernesto Fajardo, hizo parte del top 
10 de líderes con mejor reputación 
en Colombia.

Índice de Inversión Social

Merco Talento

2º lugar en esta iniciativa de Jaime 
Arteaga y Asociados, que tiene como 
objeto medir el esfuerzo del sector 
privado en mejorar las condiciones 
de vida de comunidades y/o grupos 
de población a partir de su decisión 
voluntaria de invertir en proyectos 
sociales y medioambientales.

4º lugar en el monitor que mide la 
capacidad de atraer y retener talento.

Amor de Marca Kantar

Forbes

ANDI

Brand Asset Valuator
Alpina Colombia fue reconocida 
como la marca #1 de alimentos 
en el corazón de los colombianos. 
Este reconocimiento se basa en 
estudios realizados por Kantar, 
donde se resaltan factores clave que 
contribuyen a al éxito de la marca.  

Reconocimiento como compañía 
referente en transformación digital, 
por la iniciativa de Compi, una 
plataforma que fortalece la relación 
con los tenderos.

Recertificación de la ANDI con el Sello 
IN, como una empresa INcluyente 
que aporta a la construcción país.

Alpina Colombia fue reconocida 
como la marca de alimentos preferida 
por los colombianos.

Merco Empresas:

Merco ESG

3er lugar en el ranking de reputación, 
en general, y el 2º puesto en empresas 
de alimentos, en particular.

4º lugar en el monitor que se 
construye desde tres rankings: Las 
empresas más responsables con 
el medioambiente (E); las empresas 
más responsables en el ámbito 
interno, clientes y sociedad (S); y las 
empresas más responsables a nivel 
ético y gobierno corporativo (G).

Materializando los esfuerzos antes mencionados, en 2023 Alpina Colombia 
logró los siguientes reconocimientos:

1

1

1

2
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Por otro lado, Alpina Colombia recibió 7 premios Effies, los cuales reconocen 
las campañas más efectivas de mercadeo y publicidad en el país, 
relacionados con las siguientes campañas: 

Además, Alpina Colombia recibió 3 premios Monde Selection, los cuales reconocen la 
calidad de sus productos:
•	 Monde Selection Oro, para Yogurt Griego
•	 Monde Selection Bronce para Queso Parmesano y Queso Sopó en trozos

Mercadeo y Publicidad

Tres Effie bronce, para las campañas:
•	 Cuando te mueves, mueves todo
•	 Vender leche de verdad 

#EsInnegociable
•	 Halloween era de Drácula.  

Ahora es de Yogo Yogo

Cuatro Effie Oro, para las 
campañas:
•	 Creando el Alto de la Avena
•	 Las leches tienen las horas 

contadas
•	 Cuando te mueves, mueves 

todo
•	 Que los chismes NO 

manchen la imagen de la 
mejor Leche
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